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Editorial

“El 2020 fue un ano duro que nos demostro que el Comercio Justo también
es un modelo que puede adaptarse para apoyar a productores(as) y
trabajadores(as) a superar las crisis sanitarias, economicas y sociales.

Este ano nos confirma que debemos continuar trabajando por un
comercio mas justo, solidario y sostenible”.

El 2020 sera recordado como el primer afio de la pandemia del COVID-19, que afecté al mundo
entero y también a los(as) pequefios(as) productores(as) y trabajadores(as) de Comercio Justo en
América Latina y el Caribe.

Durante algunos meses, las cuarentenas obligatorias impuestas en diferentes paises nos obligaron
a quedarnos en casa, trabajar de forma virtual, disminuir el nimero de personas en las oficinas,
enviar a descansar a las personas mas vulnerables para evitar contagios. Y en general, nos obligd
a adaptar nuestras formas de trabajo, reduciendo al minimo las actividades presenciales

Lamentablemente, algunas de nuestras organizaciones han registrado contagios y también decesos
por el COVID-19. Adem3s, la pandemia ha representado un aumento en los costos de produccion
y menores ingresos.




A pesar de las restricciones y de los nuevos desafios, los(as) pequefios(as) productores(as)
cosecharon sus productos y continuaron sus actividades agricolas, lo que permitié mantener la
cadena de suministros a nivel global.

Esta nueva realidad obligd a la Coordinadora Latinoamericana y del Caribe de Pequefos(as)
Productores(as) y Trabajadores(as) de Comercio Justo (CLAC) a suspender su trabajo de campo,
lo que obligd a modificar la forma de brindar servicios a las organizaciones miembro, pasando de
actividades presenciales a actividades virtuales, implementando innovaciones para continuar con
los procesos de formacién y fortalecimiento de nuestras organizaciones. Aln con muchos desafios,
CLAC logro avanzar en el cumplimiento de las metas del Plan Estratégico 2019-2021.

En estos duros momentos, la solidaridad del Comercio Justo ha sido fundamental para salir adelante.
La flexibilizacién en el uso de la prima, el establecimiento de los Fondos de Alivio y de Recuperacién
Econdmica, son algunas de las acciones promovidas desde el sistema Fairtrade y CLAC en apoyo a
las organizaciones. Pero cabe destacar también la solidaridad mostrada por los(as) pequefios(as)
productores(as) hacia las personas mas vulnerables en sus organizaciones y en sus comunidades a
lo largo de toda nuestra regidn.

Segun los datos de la encuesta elaborada por CLAC, mas del 60% de organizaciones dijeron haber
participado en acciones de solidaridad utilizando la prima Fairtrade o recursos propios. Esto es
una muestra de que los valores del Comercio Justo estdn presentes en nuestra membresia en los
momentos mas dificiles.

El 2020 fue un aifo duro que nos demostré qué el Comercio Justo también es un modelo que
puede adaptarse para apoyar a productores(as) y trabajadores(as) a superar las crisis sanitarias,
econdmicas y sociales. Este afio nos confirma que debemos continuar trabajando por un comercio
mas justo, solidario y sostenible.

Miguel Angel Munguia, Presidente Consejo Directivo
CLAC 2018-2021
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Un ano de
consolidacion
de alianzas

En 2020, la Coordinadora
Latinoamericana y del Caribe de
Pequeios(as) Productores(as) y
Trabajadores(as) de Comercio
Justo (CLAC) logro establecer
alianzas estratégicas con
diferentes actores para sumar
esfuerzos para apoyar a las
organizaciones certificadas
Fairtrade a sobrellevar las crisis
derivadas de la pandemia del
COVID-19.

Contar con informaciéon precisa sobre los
impactosdelapandemiaenlos(as)pequefios(as)
productores(as) y trabajadores(as) de Comercio
Justo, a través del levantamiento de una
encuesta periddica, le permitido a CLAC disefar
programas especificos para responder a las
necesidades mas apremiantes de la membresia.

El establecimiento de los Fondos de Alivio y
de Recuperacion Econémica y su buen manejo
permitieron que socios como la Secretaria de
Estado de Economia de Suiza (SECO, por su sigla
en inglés), el Ministerio Federal de Cooperacion
Econdmica y Desarrollo de Alemania (BMZ),
INCOFIN, IAF, Equal Exchange y otros miembros
del sistema Fairtrade como FLOCERT vy
varias Organizaciones Nacionales Fairtrade
(NFO) sumaran apoyo financiero para las
organizaciones de pequefios(as) productores(as)
y trabajadores(as) de Comercio Justo.

En medio de las dificultades, CLAC mostrd su
cercania con la membresia y también el valor
agregado de su gestion y movilizacién de
recursos para que la ayuda pudiera llegar a
donde mdés se necesitaba. Creemos que esta
experienciaganadaenmediodelasadversidades
nos ayudard a continuar gestionando iniciativas
y proyectos de beneficio para las mas de 900
organizaciones que forman parte de CLAC.

En pandemia, CLAC también puso a prueba sus
capacidades de innovacidén y mejora continua,
las cuales permitieron que la organizacién
lograra avanzar en el cumplimiento de las
metas del Plan Estratégico. A lo largo de este
documento podrdn conocer mas sobre estas
iniciativas de innovacidn y mejora continua
que permitieron que CLAC lograra continuar
brindando sus servicios a la gran mayoria de
organizaciones miembro.



A partir de marzo, la mayoria de los paises
impusieron cuarentenas estrictas y restricciones
a la movilidad, en algunos casos inclusive
toques de queda, para evitar la propagacion
del virus. Al finalizar el afio, la Organizacién
Panamericana de la Salud informaba que la
regidn registraba mas de 15 millones de casos
y 500 mil muertes, que representaron cerca
del 28% de las muertes por COVID-19 a nivel
mundial , pese a que en la regidn vive solo el
8,4% de la poblacién del planeta.

El primer
ano de la
pandemia del
COVID-19

2020 fue un aio inusual,
marcado por la pandemia del
COVID-19 y sus fuertes impactos
en la economia y el desarrollo de
las sociedades. América Latina y
el Caribe fue una de las regiones
mas afectadas por la pandemia.

La Comision Econdmica para América Latina y el
Caribe (CEPAL) proyectaba en marzo de 2020 una
contraccién de la actividad econdmica regional
del 5,3% ante el impacto de la pandemia que
empezo a azotar al mundo entero. Se anunciaba
una recesion econdmica que implicaba para la
regién un retroceso de al menos 10 afios en
términos de desarrollo econdmico. Al finalizar
2020, el PIB real promedio mundial cayé un 3.3%
. La pandemia del COVID-19Yy la crisis econémica
tuvo impactos en las organizaciones de
pequefios(as) productores(as) y trabajadores(as)
de Comercio Justo.

En marzo de 2020, CLAC tomé la decisidon de
suspender los viajes internacionales y enviar a
los colaboradores a sus casas para trabajar de
forma remota como medida de prevencién ante
los contagios. Las restricciones a la movilidad
tuvieron un gran impacto en el plan de trabajo

desarrollado en 2020, dado que todos los
eventos presenciales programados para marzo
y el resto del afio se cancelaron y el equipo
debid pasar de visitas al campo a apoyo virtual y
remoto a las organizaciones de productores(as)
y trabajadores(as).

También las propias organizaciones
suspendieron viajes y visitas a las oficinas
y comunidades, implementaron el trabajo
remoto y enviaron a sus casas a las personas
mayores de edad y con enfermedades crénicas,
que fueron identificadas como los grupos mas
vulnerables al coronavirus. Durante el ultimo
trimestre de 2020 el equipo pudo retomar
los viajes locales, pero solo bajo estrictas
condiciones, cuando fuera necesarioy solicitado
por las organizaciones de productores(as)
y trabajadores(as) y respetando todos los
protocolos de bioseguridad.

Durante el primer semestre del afio, la mayoria
delequipo operativo de CLAC recibié un curso de
20 horas sobre las herramientas y metodologias
de facilitaciéon virtuales, para estar mejor
preparados para trabajar de forma virtual con
las organizaciones de productores(as).

El anuncio del Comité de Estdndares de
Fairtrade sobre la flexibilizacién en el uso de la
prima Fairtrade en el contexto de la pandemia
del COVID-19 fue de mucha importancia para
las organizaciones y también generd muchas
preguntas por parte de las organizaciones
hacia el equipo de CLAC destacado en los
diferentes paises, los cuales dedicaron tiempo
para acompafiar a las organizaciones sobre sus
consultas en este tema.



Con la finalizad de profundizar sobre el impacto de la pandemia en las organizaciones de
productores(as) y trabajadores(as), CLAC realizé una encuesta cada 5 semanas entre los meses de
abril y octubre de 2020. La informacién recopilada sirvié para desarrollar un plan de respuesta desde
CLAC junto a miembros del Sistema Fairtrade International, asi como otros aliados estratégicos.

En el mes de mayo, CLAC vy el sistema Fairtrade crearon el Fondo de Alivio para apoyar a los(as)
pequefios(as) productores(as) y trabajadores(as) con sus necesidades mds inmediatas para poder
hacer frente a la pandemia. Posteriormente en octubre, se cred el Fondo de Recuperacién Econdmica
para enfrentar la crisis econdmica a través de iniciativas que permitan a las organizaciones generar
ingresos adicionales.

La encuesta registrd que las principales afectaciones fueron en relacién con un incremento en los
costos de produccion, la cancelacidon de eventos comerciales, dificultades de acceso a insumos
para la produccion, disminucion en la demanda de producto y dificultades durante el proceso
de produccién. Para el caso de los eventos comerciales las afectaciones fueron causadas por la
cancelacién de eventos publicos y el nUmero de transacciones que se realizan de forma virtual
se incrementd durante la contingencia sanitaria. En la grafica se observa que mas del 50% de
organizaciones fueron afectadas en los costos de produccion.

Porcentaje de organizaciones con afectaciones en su economia, por mes (abril n=301, mayo n=299, julio
n=286, agosto n= 178, sept. n=183, oct. n=175) n=nimero de organizaciones encuestadas en el mes de
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La pandemia obligdé a CLAC a incorporar
actividades que no estaban planificadas y a
modificar lamodalidad de las capacitaciones,
lo cual tuvo un impacto en la ejecucion
del plan anual operativo y en la ejecucion
presupuestaria. Menos recursos fueron
necesarios para realizar las actividades de
forma virtual. Los recursos remanentes
seran reubicados en los Fondos de Alivio y
Recuperacion Econémica y en el plan anual
operativo 2021. A pesar del contexto, CLAC
logré atender al 81% de su membresia
(763 de 943 organizaciones certificadas
en la region), en su mayoria a través de
actividades virtuales.




1. Costos de Produccion aumentados

2. Implementacion de protocolos de bioseguridad

3. Contribucion al pago de la Certificacion Fairtrade

4. Fondo para gastos médicos, hospitalarios y funerarios.
5. Fondo para la compra de alimentos bdsicos

e e Para cada fondo se cred un subcomité que se redne semanalmente para revisar
e a IVI o y y aprobar las solicitudes recibidas. Los encargados de cada fondo se comunican

con las organizaciones y dan seguimiento a las solicitudes.

[ I 4
re C u p e ra C I O n Al 31 de diciembre de 2020, se habian aprobado 342 solicitudes para el Fondo

El Fondo de Alivio se de Alivio, por unltotal de 833,13? .EU.R. Basados en la informacién reci.bid.a, se
o estima que el nimero de beneficiarios es 109,658 personas. En el siguiente
establecio en mayo de cuadro puede ver un resumen de la ejecucion del Fondo de Alivio:

2020 para responder a las

necesidades inmediatas de las _--

organizaciones, de acuerdo Fondo de subsidio para costos de produccion aumentados € 330,559.00
con lo que expresaron en o de subeid: o lementacion d

i ondo de subsidio para la implementacién de
las encuestas realizadas por protocolos de bioseguridad 97 € 195,951.00 || 24
_CLAC' Pos’terlorrr)ente, e Fondo de subsidio para compra de alimentos 67 € 163,133.00 || 20
incorporo otra linea para la
compra de alimentos béSiCOS, Fondo de subsidio para pago de certlflcaC|o+ 67 € 101,151.00 || 12
dado que fue una necesidad Fondo de subsidio para gastos meédicos, 21 € 42,346.00 5

, hospitalarios o funerarios

expresada por la membrecia
de CLAC. El Fondo de Alivio total 342 € 833,139.00 100

cuenta con cinco lineas de
financiamiento:




En el dltimo trimestre, ademds del Fondo de Alivio, se cred el Fondo de Recuperacién Econémica,
el cual tiene 3 lineas de financiamiento:

1. Fondo de subsidio para soberania alimentariay diversificacién productiva para el autoconsumo
2. Fondo de subsidio para la produccidon de insumos organicos para la agricultura; y
3. Fondo de subsidio para la diversificacion de mercados.

Para este fondo también se crearon subcomités que revisan cada solicitud. Estos fondos permiten
una ejecucion de las iniciativas de entre 3 y 12 meses.

oo | ] cavmowo

Fondo de subsidio para soberania alimentaria y 3
diversificacidon productiva para el autoconsumo

€ 59,612.00 || 30

Fondo de subsidio para la producciéon de insumos 14 € 102,647.00 || 51
Fondo de subsidio para la diversificacion de 5 € 36,956.00 || 19
mercado
Ferido T Alvia
total 27 € 199,215.00 100 caroy

Los fondos han permitido apoyar a las organizaciones en el contexto de la emergencia mundial
tanto para hacer frente a necesidades inmediatas como para establecer alternativas para
recuperarse del efecto negativo de la pandemia en su economia, bajo una légica de cadena de
resultados, ambos fondos se constituyeron en un proyecto nombrado UNIRE cuyos efectos y
cambios en las organizaciones seran evaluados una vez que todos los fondos sean ejecutados
durante el afio 2021.

Estos fondos estan alineados con los objetivos 3, 4 y 6 del Plan Estratégico de CLAC, ya que
buscaban evitar el colapso de organizaciones, encontrar alternativas para mejorar productividad
y diversificar formas de acceso al mercado, involucrando a mujeres y jovenes en las propuestas,
contribuyendo a la resiliencia ante el cambio climatico y a la soberania alimentaria.

El establecimiento de estos fondos implicé brindar un nuevo tipo de apoyo en cuanto a la
distribucion de donaciones para Ayuda y Recuperaciéon Econdmica a las organizaciones. Sin
experiencia previa, se tuvo que establecer los procedimientos operativos y administrativos
internos para mejorar la distribucién de las donaciones recibidas.




Objetivos Estratégicos
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Fortalecimiento Organizacional y
Operativo de CLAC

Contar con Coordinadoras Nacionales, Redes de Producto y de Trabajadores(as)
activas y fortalecidas son clave para poder implementar las estrategias de
incidencia, comunicacion y para lograr las metas del Plan Estratégico de CLAC.
Ademads, es necesario tener una estructura operativa capacitada, con sostenibilidad
financiera, y flexible que responda a las necesidades de la membresia y desarrollar
estrategias de comunicacion internas y externas para mantener una relacion
cercana con la membresia y lograr un mayor reconocimiento de CLAC.

COORDINADORAS ACTIVAS

A pesar de la pandemia, las Coordinadoras Nacionales de Comercio Justo se
mantuvieron activas. Algunas optaron por continuar sus reuniones de forma
virtual, incluyendo sus asambleas anuales, mientras que otras realizaron
reuniones presenciales siguiendo los protocolos de bioseguridad.



De las 15 Coordinadoras Nacionales, dos si lograron hacer Asamblea General de manera presencial
(Paraguay y Nicaragua), a pesar del contexto de la pandemia. En Argentina, Guatemala, Costa
Rica, Perd, Ecuador, Colombia, Bolivia, asi como la Iniciativa Colombiana realizaron sus Asambleas
Anuales se desarrollaron de manera virtual.

La Coordinadora Mexicana de Comercio Justo realizé su reunién anual en diciembre de
2020, en donde revisaron el plan anual operativo y la estrategia de servicios. También se
identificaron y analizaron los servicios que la Coordinadora Mexicana de Comercio Justo da a
sus socios: comunicacion hacia la membresia, identificaciéon de fondos de proyectos, fomentar
la corresponsabilidad y la participacidn, articulaciéon entre OPP y Universidades por el Comercio
Justo, actualizacién de Normas de Comercio Justo, actualizacién norma orgdnica, desarrollo de
capacidades, vinculacién con mercados locales, promover y sensibilizar en género, y orientacidn
hacia el compromiso social de la juventud.

En la region Caribe, la Coordinadora Nacional de Republica Dominicana se mantuvo activa pese
a todas las medidas restrictivas, utilizando los medios virtuales para realizar las actividades
programadas, entre ellas la presentacién del “Plan de sensibilizacién y comunicacién de la
Coordinadora Nacional” que busca lograr su posicionamiento. Ademas, se evaluaron los aspectos
mas relevantes de la coordinadora para motivar a las organizaciones miembro a mantenerse
activas utilizando medios virtuales.

En Republica Dominicana también se realizé la Asamblea de la Red Nacional de Trabajadores(as)
de Comercio Justo en la cual eligieron a nuevos dirigentes. Cabe destacar que el equipo directivo
de lared fue capaz de mantener la organizacion nacional operando, venciendo las limitantes de sus
miembros para usar la tecnologia, colabordndose mutuamente, logrando manejar la plataforma
virtual y mantener sus reuniones virtuales de forma periddica, promoviendo practicas resilientes
ante el COVID.

En Perd, la Coordinadora Nacional de Comercio Justo, en alianza con la Comision de Promocion del
Peru para la Exportacion y el Turismo liderd un curso de de sostenibilidad portuaria y logistica de
exportacion dirigido a jovenes de las Organizaciones de Pequefios(as) Productores(as). Con este
curso se logré el fortalecimiento de capacidades en temas de exportaciones a jévenes, trabajadores
y directivos de 50 organizaciones, en donde participaron 150 personas. La Coordinadora Nacional
también implementd la campafia “Omapes sin COVID-19” para prevenir los contagios de COVID-19
en las organizaciones mineras de pequefia escala certificadas.




Por su parte, en la region Cono Sur, CLAC
brindé apoyo a la coordinadora nacional de
Brasil (BRFAIR) para realizar el 62 Concurso
Taza Dorada en Brasil, que reconoce a los cafés
de calidad de Comercio Justo. Al fomentar la
apertura de mercados para el café Fairtrade, es
posible agregar mas valor al producto, asi como
favorecer la distribucién de ingresos a través
de la produccidn y comercializacién de cafés
de calidad, derivados de procesos productivos
sostenibles.

Ademds, la Coordinadora Paraguaya de
Productores de Comercio Justo llevé a cabo
un taller sobre la elaboracion de Planificacidn
Estratégica con 7 productores jovenes técnicos
de las organizaciones miembro. Con lo aprendido,
los participantes elaboraron el Plan Estratégico
de la coordinadora 2021-2025.

Con la finalidad de apoyar en los procesos
de empoderamiento y autogestion de las
Coordinadoras Nacionales, las redes de producto,
la red de trabajadores(as) y las organizaciones de
pequenos(as) productores(as) y trabajadores(as),
se desarrollaron indices de desarrollo adaptado
a cada organizacién, permitiendo un espacio de
reflexiéon conjunto sobre la ambicién de cada
estructura por si misma y cémo trazar su ruta
para alcanzar esas metas.

COORDINADORAS FOTOS



REINGENIERIA Y MEJORA CONTINUA

Brindar cada vez un mejor servicio a la membresia ha sido una prioridad y un compromiso de CLAC a través
de una estructura operativa fortalecida ejecutando su plan estratégico. Durante 2020, se llevé a cabo una fase
de reingenieria operativa en donde se determind el mapa de procesos central de CLAC, se definiéd una nueva
estructura operacional y se definieron las funciones y responsabilidades del personal en esa nueva estructura.

El nuevo organigrama refleja una coordinacién mas horizontal que busca mayor fluidez, al evitar la centralizacién
y brindar mayor autonomia en la toma de decisiones para asegurar operativizar de forma mds eficaz el plan
estratégico de la organizacion.
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Se ha buscado que la estructura sea lo suficientemente flexible, adaptable y agil para responder a los cambios y a
las necesidades actuales y futuras de CLAC, teniendo en cuenta su constante crecimiento. Es por ello que el personal
de CLAC recibié formacion en mejora continua e innovacién para fortalecerse y brindar el mejor servicio hacia la
membresia.



El afio 2020 significd un reto importante para la CLAC, la pandemia del COVID-19 puso en contraste la
necesidad de reconfigurar nuevas formas para seguir operando de manera activa y eficiente, lo que derivé
en diversas iniciativas que terminaron demostrando la propia capacidad innovadora de la organizacion,
asi como un mayor enfoque hacia la mejora continua dentro de sus procesos en diferentes niveles, en los
procesos que derivan en la generacion de productos y servicios, asi como en la toma de decisiones y gestion
organizacional. A lo largo de este documento se compartirdn ejemplos, tanto de las acciones catalogadas
como innovadoras, como aquellas relacionadas con la aplicacién de la mejora continua en CLAC.

Por otra parte, a través del proyecto de la Unidn Europea, se ha mejorado la capacidad organizativa de
CLAC en: sistemas de gestién de calidad, gestion financiera-contable, politica de riesgo y cumplimiento y la
estructura de Informatica y Tecnologia.

En 2020, se registrd un avance en la ejecucion del Plan Estratégico de CLAC en un xxx%.

Ejecucion del plan estratégico. PMEL.

COMUNICACIONES

Las innovaciones se
acompaian del siguiente
simboloé , por otro lado, las
acciones de mejora continua
se acompafian de la siguiente
figura

La pandemia obligd a transformar actividades presenciales en actividades virtuales y a fortalecer los canales
de comunicacién tanto para publicos internos como externos. Con la finalidad de mantener informadas a las
organizaciones sobre los esfuerzos de CLAC y Fairtrade para apoyarlos durante la pandemia, se realizaron cinco
webinars y un taller de aprendizaje con las organizaciones de la membrecia sobre diferentes tematicas de
relevancia. Cada sesién contd con una importante asistencia y permitié transmitir informacion importante de

forma oportuna.

El contexto COVID19 y las acciones CLAC/

22 de mayo Fairtrade 399
P Segundo Webinar con OPP’s “Contexto COVID19

26 de junio y Tendencias Mercado Norteamericano” 299




T Il Webinar “Tendencias Mercado Fairtrade en el
31 de julio contexto de la pandemia del COVID-19” 266
Webinar actualizacién de resultados - encuestas
4 de agosto en las plantaciones de toda LAC 80
9 de octubre Webinar Lanzamiento Fondo de Recuperacién 354
Econdmica
12 de noviembre || Taller de Aprendizaje en Cambio Climatico 370

Durante el mes del comercio justo, CLAC lanzé la campafia
“Pequefios(as)Productores(as) Grandes Héroes (Heroinas)”,
para destacar el esfuerzo de los productores(as) para
continuar el aprovisionamiento de alimentosy productos de
primera necesidad a las poblaciones durante la pandemia.
Esta campana fue retomada por Fairtrade International,
enfocandose en un esfuerzo de los consumidores por
agradecer a los(as) productores(as) por su trabajo.

Otras campafiias y posicionamientos realizados fueron:

o La campafa o Una campafa
“Los valores empiezan para promocionar la
por casa”, que buscaba  soberania alimentaria
promover una  sana dentro de la membresia
convivencia en los de CLAC, un tema que
hogares en contextos de  cobré mayor relevancia
encierro, a través de la debido a la pandemia.
promocién de los valores

del Comercio Justo.

o El posicionamiento
Los(as) Pequenos(as)
Productores(as) Y

Trabajadores(as) DE_ COMERCIO
JUSTO ante la crisis del COVID-19
y el CAMBIO CLIMATICO, en
el que se aboga por planes
de recuperacién que incluyan
acciones de mitigacion vy
adaptacion al cambio climatico,
el cual también se presentd en
conferencia de prensa.

posicionamiento
“Organizaciones

de Comercio Justo
promueven la Soberania
Alimentaria para
enfrentar la crisis actual”,
el cual fue dado a
conocer a través de una
conferencia de prensa.



https://www.youtube.com/watch?v=ZCYEPCwuA5c&list=PLxxlBrsArd5eTPLWdoB529vlmpXR6yQYz
https://www.youtube.com/watch?v=ZCYEPCwuA5c&list=PLxxlBrsArd5eTPLWdoB529vlmpXR6yQYz
http://clac-comerciojusto.org/wp-content/uploads/2020/08/Documento-incidencia-cambio-clim%C3%A1tico-covid19-okey.pdf
http://clac-comerciojusto.org/wp-content/uploads/2020/08/Documento-incidencia-cambio-clim%C3%A1tico-covid19-okey.pdf
http://clac-comerciojusto.org/wp-content/uploads/2020/08/Documento-incidencia-cambio-clim%C3%A1tico-covid19-okey.pdf
http://clac-comerciojusto.org/wp-content/uploads/2020/08/Documento-incidencia-cambio-clim%C3%A1tico-covid19-okey.pdf
http://clac-comerciojusto.org/wp-content/uploads/2020/08/Documento-incidencia-cambio-clim%C3%A1tico-covid19-okey.pdf
http://clac-comerciojusto.org/wp-content/uploads/2020/10/PosicionamientoSA_ESP-2.pdf
http://clac-comerciojusto.org/wp-content/uploads/2020/10/PosicionamientoSA_ESP-2.pdf
http://clac-comerciojusto.org/wp-content/uploads/2020/10/PosicionamientoSA_ESP-2.pdf
http://clac-comerciojusto.org/wp-content/uploads/2020/10/PosicionamientoSA_ESP-2.pdf
http://clac-comerciojusto.org/wp-content/uploads/2020/10/PosicionamientoSA_ESP-2.pdf

Como parte del Programa Finlandia se disefié la campafia “Pequefos(as) productores(as) de comercio justo
frente al cambio climatico” y se prepararon los materiales y los planes para difundirla en medios radiales y
digitales de los cinco paises en los que se ejecuta el proyecto Intercambio (Guatemala, El Salvador, Nicaragua,
Ecuador, Bolivia). Se desarrollaron entre otros dos videos testimoniales de pequefios(as) productores(as)
de café y miel, un video animado del posicionamiento de pequefios(as) productores(as) ante el Cambio
Climatico y cinco podcasts de mujeres que comparten su testimonio sobre la adaptacién al Cambio Climdatico

para visibilizar su rol activo en esta tematica.
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En 2020, se logré un mayor posicionamiento de
CLAC ante medios de comunicacién y publicos
externos, logrando la publicacion de mas de 15
noticias sobre CLAC y el comercio justo en los paises
de la regién. Ante el contexto de pandemia, para
mantener informadas a diferentes audiencias, se
publicaron reportes sobre la situacion en América
Latina y el Caribe que se enviaron periédicamente
al sistema Fairtrade. Del mismo modo, se informd
sobre el impacto de los huracanes lota y Eta por
Centroamérica. Estos informes sirvieron para la
gestion de recursos adicionales para apoyar a las
organizaciones a enfrentar la emergencia.

En cuanto a la comunicacién interna con las
organizaciones de la membresia se potencié el uso
de WhatsApp. Ademas, se realizaron videos sobre las
medidas de prevencion que deben implementarse
para evitar el contagio del COVID-19, los cuales
lograron una importante audiencia en YouTube.

Todas estas acciones han tenido un efecto importante
en el crecimiento de audiencias en las redes sociales
de CLAC como se observa en la siguiente figura. El
posicionamiento ante audiencias crecid 5 veces mas
con relacién al 2019.

Los(as) Pequeiios(as) Productores(as)
y Trabajadores(as)

DE COMERCIO JUSTO
ante la crisis el COVID-19

yel CAMBIO CLIMATICO

PROTOCOLO DE PREVENCION
FRENTE AL CORONAVIRUS
COVID-19

CORONAVIRUS

Precauciones y medidas preventivas
COVID-19.




POSICIONAMIENTO

2019 2020
COMPARATIVO ENERO - OCTUBRE
2019- 2020
2020
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o 747 Vg 00
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VISITAS

U ALIANZAS ESTRATEGICAS

Durante 2020, CLAC operd con 35% de los fondos provenientes de sus aliados estratégicos, de los cuales al menos
el 27% corresponde a la cooperacidn internacional para el desarrollo. CLAC analizd 15 convocatorias concursables
de cooperacidn internacional, disefid 8 proyectos de los cuales logré obtener el financiamiento para 4 nuevos
proyectos que serdn ejecutados a partir de 2021. Para CLAC es importante tener una dptima relaciéon con sus
aliados, para ello la fluidez de en la comunicacidn, la transparencia y la confianza son evaluadas a través de un
indice de satisfaccién de donantes, los resultados muestran un nivel de 81% en 2020.
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Promocion del Comercio Justo,
sus valores y principios

Para mostrar el impacto, los beneficios y desafios del comercio justo a través de
informacion de calidad, CLAC ejecuta estudios, investigaciones y evaluaciones que
responden a su Agenda de Aprendizaje, la cual conjunta una serie de temadticas

priorizadas para generar evidencia, obtener conocimiento y difundir informacion

sobre el impacto del comercio justo.

En el primer semestre de 2020 se obtuvieron
los resultados del estudio de “Impacto de
las  Organizaciones  Productoras  certificadas
Fairtrade en el Desarrollo Comunitario en la zona
fronteriza_entre México y Guatemala”, en el que
participaron dos organizaciones de Guatemala vy
dos de México. El estudio brindé conocimiento
sobre las percepciones, las experiencias y los
cambios en el tiempo mas significativos que han
experimentado las comunidades caficultoras. Los
resultados mostraron que es a través del desarrollo
econdémico que las organizaciones logran incidir en
aspectos ambientales y sociales de sus territorios,
principalmente en temas ambientales, pues tienen
una repercusion directa sobre el cultivo de café, una
de sus actividades productivas.

Las organizaciones con mayor trayectoria en el
Comercio Justo logran tener mas capacidad vy
posibilidad de implementar proyectos en sus
comunidades, en parte también por el capital social
que han logrado desarrollar, logrando asi incidir en el
desarrollo econdmico de las comunidades. El estudio
evidencié que se ha contribuido a generar mayor
conciencia sobre el Cambio Climatico, las practicas
que contribuyen a daifiar el medio ambiente, asi como
la necesidad de un abordaje integral para enfrentar
este fendmeno desde las comunidades, de modo tal
que las organizaciones han tomado una accién mas
fuerte en el manejo medioambiental, principalmente
a partir de evidenciar los efectos del Cambio Climatico
sobre su entorno y en la produccién de café.


http://“Impacto de las Organizaciones Productoras certificadas Fairtrade en el Desarrollo Comunitario en la
http://“Impacto de las Organizaciones Productoras certificadas Fairtrade en el Desarrollo Comunitario en la
http://“Impacto de las Organizaciones Productoras certificadas Fairtrade en el Desarrollo Comunitario en la
http://“Impacto de las Organizaciones Productoras certificadas Fairtrade en el Desarrollo Comunitario en la
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Ademads, uno de los principales papeles jugados
por los (as) pequefios (as) productores (as) en el
desarrollo comunitario es el ejercer roles de liderazgo
comunitario que le permite canalizar esfuerzos en
pro de mejorar las condiciones sociales y ambientales
de las comunidades. Para conocer mas sobre los
principales hallazgos de este estudio, consulte esta

infografia.

Con el objetivo de evaluar los efectos ambientales del
Programa de Incremento de Productividad (PIP) en el
cultivodebananoenlazonaproductorade Magdalena,
Colombia, a través de la cuantificacion de la huella
hidricay las emisiones de Gases de Efecto Invernadero
(GEIl) en el suelo del sistema de producciéon de banano
de los pequefios(as) productores(as) Fairtrade,
en colaboracion con el Centro Internacional de
Agricultura Tropical (CIAT) se continué con el estudio
iniciado en 2019. En 2020 se desarrolld la fase de
colecta sistematica de informacién en 6 pequefias
parcelas de tres cooperativas que han participado
en el programa PIP. Los resultados, que se tendran
en 2021, dardn luces respecto a los efectos de este
programa como estrategia que permita desarrollar
sistemas ambientalmente sostenibles.

En el segundo semestre de 2020, se realizd la fase
de campo de un estudio de corte longitudinal, para
determinar los resultados, efectos e impactos de las
actividades de fortalecimiento de capacidades en talleres
e intercambio de experiencias facilitados por CLAC entre
2015y 2019.

En el estudio, 166 organizaciones de Peru, Ecuador,
Nicaragua y Meéxico fueron consultadas. Los
resultados se midieron en términos del nivel de
satisfaccion de las organizaciones con respecto a
talleres e intercambio de experiencias brindados
por el equipo operativo de CLAC en los temas de:
a) produccién y productividad, b) Fortalecimiento
y desarrollo organizativo, c) Gestién financiera, d)
Comercializacidon y e) Cumplimiento de estandares.
Los efectos se midieron con un enfoque de utilidad
para las organizaciones de los contenidos tematicos,
mientras que los impactos se asociaron a los
cambios que las organizaciones manifestaron haber
experimentado para mejorar sus ingresos, acceder a
servicios financieros, fortalecer sus capacidades de
ahorro, acceder a nuevos mercados, participacion y
equidad, practicas de transparencia, reconocimiento
social, proteccién infantil, defensa de los derechos,
participacion en espacios publicos y mitigacion al
cambio climdtico. Los resultados del estudio se
tendrdn en el primer semestre de 2021 y serd un
insumo para mejorar el proceso de empoderamiento
y autogestion de las organizaciones de CLAC.

Apartirdelsegundosemestrede 2020, encolaboracién
con la Comision Econémica para Ameérica Latina y
el Caribe (CEPAL), se inici6 el estudio “Cerrando
brechas de género en el comercio justo: el caso de
pequenas(os) productoras(es) de América Latina”,
para revisar la implementacidon de la estrategia de
género de CLAC y la sistematizacion de la experiencia
de tres organizaciones que desarrollaron estrategias
de equidad de género y empoderamiento de las
mujeres.

e
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http://clac-comerciojusto.org/wp-content/uploads/2021/04/Impacto_Hallazgos_completa-002.pdf
http://clac-comerciojusto.org/wp-content/uploads/2021/04/Impacto_Hallazgos_completa-002.pdf

Los resultados del estudio se tendran en el primer semestre de 2021 y permitirdn la identificaciéon de actividades
exitosas y factores criticos que limitan y/o potencian la implementacién de estrategias y acciones en la tematica de
género en las organizaciones.

CLAC llevd a cabo por segundo afio consecutivo el proceso de monitoreo de organizaciones de pequefios(as)
productores(as), proceso que buscaresaltaralas organizaciones como principales actores en el desarrollo de informacién
de interés para la medicién de su desempefio y que al mismo tiempo se brinda informacién relevante para incrementar
la efectividad de las intervenciones de CLAC con las organizaciones. En el proceso participaron 172 organizaciones de
11 paises de Latinoamérica y el Caribe (Belice, Argentina, Costa Rica, México, El Salvador, Nicaragua, Guatemala, Chile,
Republica Dominicana, Paraguay, Honduras, Ecuador y Colombia). El proceso puso en el centro el fortalecimiento de la
capacidad de las organizaciones para consolidar y compartir datos como evidencia del impacto de las actividades que
realizan en relacidn con la proteccién infantil y de adultos vulnerables, inclusién, adaptacién y mitigacidon al cambio
climatico, entre otros. Durante el proceso, las organizaciones participaron activamente e identificaron las dreas donde
presentan fortalezas y oportunidades para mejorar su desempefio dentro del sistema de Comercio Justo.

Para CLAC es importante incrementar la adopcidn de practicas que reflejan el compromiso con los valores y enfoques del
comercio justo dentro de la operacién de su membrecia y sus estructuras. Para ello, se desarrollaron 71 acciones, entre
capacitaciones, webinars y reuniones de trabajo o de coordinacion con organizaciones o coordinadoras nacionales,
asistencias remotas, todas las acciones trataron el tema de los valores de comercio justo en donde participaron 111
organizaciones.

A




CIUDADES Y UNIVERSIDADES POR EL
COMERCIO JUSTO

Para posicionar el comercio justo, CLAC desarrolld
la campafa “#Localizanos” en conjunto con los
comités locales de ocho ciudades que forman parte
de la iniciativa “Ciudades y Pueblos por el Comercio
Justo — Latinoamérica y el Caribe” y la organizacion
mundial de Comercio Justo (WFTO por su sigla en
inglés). La campafia buscd promover los mercados
locales y el consumo responsable a favor de los(as)
pequenos(as) productores(as) de Comercio Justo.

La ciudad de Boa Esperanza, en Brasil, fue reconocida
como parte de la iniciativa “Ciudades y Pueblos
por el Comercio Justo”. El sector de turismo de la
municipalidad comenzé la promocién de la ciudad como
“el municipio del Ecoturismo y el Comercio Justo”, asi
mismo, implementd la Ruta del Café de Comercio Justo
y su posicionamiento en las redes sociales. A través de
esta ruta, el turista conoce la historia de la ciudad, sus
bellezas naturales y cémo es realizada la produccion
sostenible del café Fairtrade. Los miembros del comité
explican a los visitantes qué significa el comercio justo
y la visita termina en la Cafeteria Xicara da Silva de
la Cooperativa Dos Costas. Esta ruta ha tenido muy
buena aceptacién y se ha logrado un cambio grande de
mentalidad en relacion con el apoyo a la economia vy al
fortalecimiento del mercado local.

En la regién del Cono Sur, CLAC participd activamente
en conjunto con otras instancias en tres seminarios de
Emprendedoras del Comercio Justo con el objetivo de
promover el comercio local y visibilizar oportunidades
comerciales para mujeres emprendedoras. Se contd
con la participacién de expositores internacionales
del dmbito productivo, comercial, certificacién e
incidencia. Los seminarios en modo virtual tuvieron
la participacion de hasta 600 asistentes cada uno.



https://ciudades-comerciojusto.org/localizanos/
https://ciudades-comerciojusto.org/
https://ciudades-comerciojusto.org/

EnlacampanadeUniversidades porelComercioJusto
se contd con la colaboracion de 13 universidades en
7 paises. Dentro de esta campafia, las universidades
pudieron participar en grupos de trabajo virtuales
en relacién con el comercio justo, realizar
declaratorias favorables al movimiento y establecer
alianzas directamente con las organizaciones de
pequeiios(as) productores(as).

Los dias 10 y 11 de junio, CLAC y las Universidades
participaron en conjunto con el sistema Fairtrade
en el Simposio Internacional de Comercio Justo,
realizado de forma virtual, como un espacio de
reflexién en torno a los impactos a largo plazo
de la crisis del COVID-19 en el Comercio Justo y
la resiliencia en las cadenas de suministro. Este
ejercicio tuvo como objetivo habilitar la cooperacidn
futura entre investigadores(as) y el movimiento
Comercio Justo.

Las organizaciones de Ecuador, Costa Rica, Brasil,
Republica Dominicana, Panama, Perd, Bolivia vy
Guatemala realizaron las celebraciones del Dia
Internacional del Comercio Justo, una celebracion
marcada por actividades virtuales principalmente.
Asimismo, CLAC realiz6 eventos virtuales para
conmemorar el mes del Comercio Justo, los cuales
incluyeron un conversatorio con la Happy Family
Biocycling, una familia italiana que recorrié América
Latina en bicicleta y que pasé mas de 100 dias
en cuarentena en la organizacién Los Pinos en El
salvador. Los eventos concluyeron con un concierto
del dio Shaka y Dres.




OBIJETIVO 3

Para mejorar la capacidad de las Organizaciones de Pequeios(as) Productores(as)

a través de la implementacion de la estrategia de fortalecimiento y desarrollo se
implemento una herramienta de priorizacion de atencion a las organizaciones
segun sus necesidades. A lo largo del aio, un total de 763 organizaciones recibieron
atencion en 2020, lo que represento el 81% del total de las organizaciones.
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A lo largo del afio, se realizaron actividades en modalidad virtual, principalmente, y presencial, cuando fue posible, las tematicas
abordadas en las actividades fueron: cumplimiento de estandares, componente organizativo, comercializacidn, produccidn, géneroy
cumplimiento social. Un total de 688 talleres de capacitacion, intercambios de experiencias, webinars y visitas técnicas se realizaron
con las organizaciones de pequefios(as) productores(as) y trabajadores(as). En las actividades participaron 37% mujeres de las
cuales 21% son mujeres jévenes y 63% hombres de los cuales 26% son jovenes.

0.58% Tematicas de las actividades

| 0.58%
1899 160%_ \ / //_0.44%
o o \\ 1[;"// s Cumplimiento Estandares
5.67% —a,_ " “ ® Organizativo
—

= Comercializacién

® Productiva

m Genero

= Cumplimiento Social
® Derechos Laborales
s [nclusion de Jovenes
= Incidencia

u Cambio Climéatico

= Financiera

= Soberania Alimentaria

Tematicas de las actividades Ejes transversales

m Cumplimiento

Estandares = Cumplimiento Social

I

= Organizativo = Derechos Laborales
o m [nclusion de Jovenes

= Comercializacion —

= Género

1%

m Soberania

= Productiva Alimentaria

® Cambio Climatico

m Financiera = [ncidencia



CLAC desarrollé procedimientos internos para dar a
conocer las nuevas reglas para los(as) productores(as)
establecidas en el estandar Fairtrade por producto.
Para ello, en las regiones se realizaron talleres
virtuales paradaraconocerloscambiosen el estandar,
planificar la adopcién de practicas a través de la
adecuacién de sus politicas y procedimientos para el
cumplimiento de la normativa. Particularmente, se
socializé y enfatizé la Lista de Materiales Peligrosos
y se asistié a las organizaciones en la elaboracidn
e implementaciéon de un Plan Medioambiental,
un Plan de Gestién Integral de Residuos y una
Matriz de Riesgos. En toda la regién, la tematica de
cumplimiento de estdndares representé el 64% de las
actividades de talleres y asistencias técnicas, donde
participaron 426 organizaciones.

De forma presencial se realizaron talleres y asesoria
sobre el estandar Fairtrade para organizaciones
certificadas de Guatemala, en la que se contd con la
participacion de 86 participantes de 4 organizaciones.

Se brindd soporte a 95 organizaciones en procesos de
auditoria remota, modalidad adoptada por FLOCERT
debido a la pandemia. Asi mismo, se brindaron
capacitaciones y acompafiamiento virtual sobre la
elaboracion de los reglamentos para el uso de la
Prima Fairtrade para 53 organizaciones.

Un ejemplo de las acciones innovadoras que CLAC
logrdé desarrollar en sus procesos de acompanamiento
a las organizaciones se dio en la regién Caribe. Alli
se logré disefar una herramienta de fortalecimiento
organizacional basada en los medios de vida. A través
de este ejercicio se diagnosticaron las capacidades
empresariales y socio-organizativas y se construyo un
Plan de Fortalecimiento para la organizacién PSCPA
en Belice, esta experiencia ha significado un nuevo
abordaje para la organizacion y permite delinear
oportunidades para su escalamiento y aplicarse en el
contexto del resto de las organizaciones en el pais.

En el mercado europeo, la norma para la produccién
orgdnica cambio, por lo que 56 organizaciones de
organizaciones de paises como Honduras, Nicaragua,
Guatemala, México, Republica Dominicana y Peru
recibieron orientaciéon en talleres virtuales sobre
los principales cambios en la norma y la transicién
necesaria para su cumplimiento.

En la regién de Centroamérica y México se trabajo
un modelo que promueve la creacidon de pequeiias
iniciativas de negocios para fomentar la economia
solidaria y sostenible en personas jovenes y mujeres,
mediante la transferencia de recursos financieros
a grupos organizados dentro de las organizaciones.
Como resultado de este esfuerzo 7 iniciativas de
negocios fueron establecidas, en 3 iniciativas de
mujeres adultas y 4 iniciativas de personas jovenes
en El Salvador.
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Como cada aiio, CLAC realizé una consulta a la membresia con respecto a su satisfaccién, los datos mostraron que el 82% de las
organizaciones estan satisfechas con los servicios, asesoria y comunicacién que reciben de parte de CLAC. En un afo donde las
actividades presenciales fueron fuertemente impactadas, la tendencia sobre la satisfaccién mostré un ligero retroceso de 3 puntos
con respecto al afio 2019 como se observa en las graficas.
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" IV TRABAJADORES(AS) ORGANIZADOS(AS)

La red de trabajadores(as) de Comercio
Justo se continud fortaleciendo a través
de capacitaciones para conocer el criterio
Fairtrade para trabajo contratado, talleres vy
seminarios sobre diferentes tematicas.

En Colombia, Ecuador, Argentina y Republica
Dominicana se desarrolld un curso virtual para
oficiales Fairtrade en banano. Este curso ayudd
a mejorar la comprension sobre los procesos de
certificacién vy la interpretacidon del estandar
Fairtrade en relacién con la Norma de Trabajo
Contratado. El curso se prepard para reforzar
las capacidades de los participantes dentro de
las empresas certificadas Fairtrade y estuvo
dirigido a oficiales Fairtrade, representantes
de los Comités de Prima, trabajadores(as) o
personal técnico que participen del proceso de
la certificacion. En la region Andina el curso se
realizé de forma simultanea entre dos paises
(Colombia y Ecuador), con 20 participantes de
16 organizaciones, lo que generd un ambiente
de compafierismo y hermandad.

Por su parte, en la region Cono Sur se
realizaron dos webinars sobre el Sistema de
Certificacidén para trabajadores para compartir
informacién sobre el proceso de certificacién
con las plantaciones, en los que participaron 13
representantes de 7 plantaciones de Brasil.




GESTION DEL CONOCIMIENTO
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La Gestidon de Conocimiento en CLAC, principalmente
en su relacién con las organizaciones, se vio
fortalecida a través de la Plataforma CLAASE, la
cual pasdé por un proceso de integracion que ha
permitido unificar diferentes elementos que a la
vez facilitaron la adaptacién en la generacién de
productos y servicios, principalmente capacitacion,
durante el periodo marcado por el inicio de la
pandemia del COVID-19. En este sentido el afo
2020 fue de gran crecimiento y aprendizaje para la
plataforma CLAASE, la cual se estructura a partir de
la integracion de 3 componentes: 1) la Biblioteca, la
cual funciona como una ventana de acceso al acervo
técnico documental generado y compartido desde la
gestion de CLAC; 2) la funcionalidad de e-learning,
la cual facilité el desarrollo de multiples acciones
de capacitacion virtual; y 3) las Comunidades
de Aprendizaje, concebidas como espacios de
socializacién, intercambio y construccién de
conocimientos permanente.

Uno de los ejemplos de cémo la plataforma
CLAASE ha sido una herramienta innovadora para
la gestion del conocimiento ha sido la adicidn
de los Maletines Educativos, por ejemplo, uno
especifico para los Comités de Prima, en espafiol
y portugués. Cabe destacar que esta es la primera
vez que se desarrollan materiales exclusivos para
los Comités de Prima de las plantaciones Fairtrade.
Este maletin contiene una serie de recursos que
ayudan a los comités de prima a conocer cuales son
los roles de sus representantes y el funcionamiento
de los comités. También incluye un juego de mesa,
que tiene como finalidad que los participantes
aprendan sobre la norma Fairtrade, y sobre el
sentido cooperativo del trabajo que realizan como
directivos y administradores de la prima Fairtrade.

Se publicaron los materiales generados desde el
BIENVENIDOS Y ' Proyecto Miel para el Futuro, entre ellos el cuaderno
BIENVENIDAS A d M S . »
CLA@SE : e campo “Plan de Adaptacion”, el afiche “Abramos
—t la ventana a la adaptacion al Cambio Climatico” y el
calendario, herramientas dirigidas a apicultores(as)
para la aplicacion de practicas de adaptacion al

cambio climatico.




El aula virtual fue el espacio de capacitacion en
temas diversos en donde participaron personas de
toda Latinoameérica y el Caribe. El Curso Virtual de
Liderazgo para Jovenes en el marco del proyecto de
la Unién Europea culmind con éxito para la region
de Centroamérica y México e inicid en la regidn
Caribe al finalizar el afo. Este curso fue el primer
curso virtual facilitado, en el que en cada mddulo
los participantes fueron acompafiados por otro
facilitador para trabajar en los ejes tematicos. El
curso tiene una duracidon de 7 meses repartidos en
6 modulos.
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Ademas, el Diplomado de Agro Emprendedurismo,
financiado con fondos de TRIAS y de la Agencia
Alemana de Cooperacion Internacional (GlZ), fue
publicado en CLAASE y aunque su publico meta
estaba situado en El Salvador, posteriormente se
integraron participantes de otras regiones. Por
ultimo, se publicé la Formacion en el estdndar
Fairtrade para situaciones de Trabajo Contratado
gue sirvido para capacitar a oficiales Fairtrade vy
representantes de los trabajadores de los comités de
prima en Argentina, Colombia, Ecuador y Republica
Dominicana.

Durante el segundo semestre del afio, se inicié el
disefio participativo del espacio de comunidades de
aprendizajes enfocandose en las redes de producto
con el fin de identificar los principales temas
para incentivar el intercambio de conocimientos
y se involucrd a la red de cacao para precisar sus
temdticas de interés a compartir en su comunidad.
El entorno virtual de las comunidades de
aprendizaje por producto es parte de las iniciativas
de Gestion de Conocimiento que impulsa CLAC para
integrar diferentes actores, principalmente a las
organizaciones parte de la membresia.
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" PROGRAMAS Y PROYECTOS

En 2020, CLAC mantuvo 16 proyectos activos en
12 paises en los que participaron alrededor de
6,500 personas de 53 organizaciones certificadas
Fairtrade, que ayudaron a fortalecer a la membresia
en diferentes aspectos. Con la finalidad de continuar
con la implementacién de los proyectos en contexto
de pandemia y de incertidumbre y lograr los
resultados, se realizaron los ajustes en los planes y
el monitoreo de riesgos, asi como la gestion con las
partes interesadas para lograr acuerdos oportunos.
En la gestidn de los proyectos se logréo 76% del indice
de Madurez gerencial (12% mds que el 2019).

A través del programa de cooperacion al desarrollo
se ejecutd la escuela virtual de liderazgo e incidencia
en cambio climdtico en Ecuador y en Nicaragua con
la participacion de 55 pequefios(as) productores(as),
de 23 organizaciones que producen café, cacao,
banano, quinua y panela. Ademds, se realizé una
formacion virtual para 20 estudiantes de las escuelas
que buscd desarrollar sus capacidades de vocerias
para representar a las coordinadoras nacionales en
los medios de comunicacién.

El proyecto Incahuasi capacité a 557 personas en
la Escuela de Campo e implementd un laboratorio
de calidad, un laboratorio de bauveria basiana,
6 composteras y pozas de sedimentacién en
instalaciones de secado humedo de café.

Se realizd6 el equipamiento de 13 mddulos de
apicultura y biohuertos y se desarrollé una guia de
cultivo de café para pequefios(as) productores(as) con
el objetivo de incrementar la produccién de café de
la Cooperativa Agraria Cafetalera Valle de Incahuasi
en Cusco, Perd. Junto a la Coordinadora Nacional
de Comercio Justo de Perd, el proyecto implementé
varios mdédulos de la escuela de liderazgo femenino
en el que participaron 60 mujeres y la escuela de
jovenes, en el que participaron 30 personas jovenes.

A través del proyecto Intercitrus, 20 productores(as)
de naranja de las organizaciones participantes
implementaron una estrategia para reducir costos
de produccién y manejar factores que reducen
su productividad incluyendo: manejo de plagas vy
enfermedades; y manejo de suelos. Ademads, se
realizé una formacién virtual en la elaboracién de
planes estratégicos, cooperativismo y fortalecimiento
organizativo, en la que participaron 52 directivos de
las organizaciones participantes en el proyecto.

El proyecto Fuerzas Unidas de Tchibo realizé 5
madulos de formacidn, visitas de campo y reuniones
para elaborar borradores de politicas de proteccion
infantil e inclusion, campafias radiales y de mensajes
telefénicos (SMS) para formar y sensibilizar en los
temas del proyecto durante la pandemia.




Tres de las organizaciones participantes (PROBECA,
COPRANIL y COCREBISTOL) han capacitado al menos
al 80% de su membresia sobre proteccién infantil
como parte de la implementacidon de sus Politicas
de Proteccién Infantil, lo que contribuye a que 175
nifos y nifias, menores de 10 afios, hijos(as) de
trabajadores(as) acudan a 4 centros de cuidado
infantil.

Durante 2020 también se puso en marcha el proyecto
de uso de drones en el Monitoreo de Indicadores
Agricolas en organizaciones de cafia de azUcar
en Costa Rica, El Salvador, Belice y Paraguay. En el
proyecto se trabajé en un formato de capacitacién al
grupo técnico en clasificacion, regulacién y operacion
(teoria) de vehiculos aéreos no tripulados (drones),
fundamentos de Agricultura de Precision basado
en los Sistemas de referencia y de representacion
utilizados en la georreferenciacién de las zonas
agricolas, introduccion a la Toma Sensorial Remota y
Aplicaciones de latecnologia en la Percepcién Remota
en la Agricultura Digital y operacion de drones.

Dentro de las iniciativas innovadoras
identificadas también resalto la
implementaciéon de un proyecto para
medir la huella hidrica y de carbono de la
producciéon bananera en Colombia. Este
proyecto se vincula directamente a las
actividades que realizan los(as) pequefios(as)
productores(as) en sus parcelas de banano,
con el objetivo de poder conocer cual es
el impacto que genera esta actividad en
el medio ambiente. La iniciativa, que se
implementd por primera vez, consistio en
definir un grupo de 6 pequefas parcelas
de tres cooperativas diferentes de la regién
del Magdalena en Colombia. En alianza
con el CIAT se realizaron capacitaciones, se
instalaron los diferentes aparatos de medida
en cada una de las parcelas y se realizé un
monitoreo de estos durante mds o menos
un afio. A la fecha y debido a la situacién
de pandemia aun no se ha analizado el
resultado final, pero con toda la informacidn
recogida en este lapso de tiempo, se espera
definir cudl es la Huella Hidrica y la Huella
de carbono que genera al medio ambiente
la actividad bananera, lo cual sera un hito
importante en la gestién medioambiental de
este y otros cultivos asociados al Comercio
Justo en la regién Latinoamericana.




"I REDES DE PRODUCTOS

En 2020 se trabajé en la aplicaciéon de los indices
de desarrollo para redes de producto; café, banano,
cacao, frutas, azucar y miel, herramienta que ha
brindado un panorama de los puntos de fortaleza y
de mejora para cada red.

Lared mielsostuvoreunionesdelcomitéyunareunién
anual virtual con las organizaciones productoras. Se
brinddé apoyo directo a organizaciones para resolver
problemas relacionados con calidad, contratos
y relaciones con clientes y se realizé un analisis
de fortalezas y debilidades de la Red. Del analisis
surgieron propuestas de mejoras y un plan de accidn
gue contempla una estrategia de comunicacion vy
promociéon de miel de Comercio justo, a desarrollarse
en 2021, cuyo objetivo es aumentar la demanda
del producto miel Fairtrade de Latinoamérica, en
especial en mercados definidos como estratégicos.
Ademas, se trabajo de cerca con Faitrade Alemania
para mejorar la calidad del producto y promover
buenas practicas comerciales en beneficio de los
licenciatarios y los productores. En la regiéon Cono
Sur se realizo el webinar “Desafios en el mercado de
la miel y las caracteristicas deseables de la miel en
el mercado” para presentar a las organizaciones de
manera individual el escenario actual del mercado
de la miel. Asi mismo, se realizaron dos webinars con
los representantes comerciales de organizaciones
productoras de miel en Brasil.

En la regién Cono Sur se llevd a cabo el programa de Capacitacién
en exportacion directa para organizaciones de café de Brasil, que fue
implementado a través de cuatro sesiones de webinars con el apoyo de
la Coordinadora Nacional (BRFAIR), Fairtrade Internacional y el equipo
de CLAC en Brasil y de la red café. Los objetivos principales fueron
fortalecer a las organizaciones y sus socios en el area comercial, facilitar
un ambiente virtual de intercambio de experiencias; y contribuir con
el desarrollo de las capacidades de las organizaciones para fomentar la

@ exportacion directa.



Las sesiones se desarrollaron entre julio y octubre
de 2020 y contaron con la participacién de
directivos(as), colaboradores(as) y productores(as)
de las 33 organizaciones certificadas de café de
Brasil.

Adem3s, se reforzd el estudio Linea de Base sobre
Costos e Ingresos Dignos, a través de la socializacidn
de la Estrategia Fairtrade y bases técnicas para el
registro de informacién con 4 organizaciones en
la Regién Caribe de Colombia. Se acordd levantar
una linea base de ingresos y productividad actuales
en el café por medio de la implementaciéon de
registros de costos e ingresos, con la ampliacién
de la muestra de 4 organizaciones a 9 con 278
muestras. Se entregaron 300 cuadernillos de campo
a los caficultores disefiados por Fairtrade con los
parametros a monitoreary se entregaron 15 tabletas
marca Samsung a organizaciones para llenado de
cuadernos de campo (financiados por GIZ). También
se analizaron 278 cuadernos de campo, recibidos
por las organizaciones en octubre de 2020. En Peru
se levantd informacién sobre costos e ingresos de
100 productores(as) de seis organizaciones para
calculo de Ingreso Digno.

En cuanto a la calidad de café en la produccion,
se realizaron talleres para 78 organizaciones de
México, Honduras, Nicaragua, Bolivia y Perd, en
los que participaron 188 personas, entre ellas 51
mujeres. Se llevd a cabo el taller “Café: Tendencias
de mercadoy Manejo de Riesgos de Precio” en el que
participaron 67 organizaciones de Colombia, Perd,
México y Nicaragua que conocieron los principales
riesgos que ponen en peligro los resultados del

negocio de exportacion de café, laofertaydemandaa
nivel global, las tendencias de los nichos de mercado
de cafés diferenciados y las particularidades del
manejo de las ventas en el mercado Fairtrade.

En Peru se realizé un taller de contratos de café
Fairtrade en el que participaron 100 personas de 80
organizaciones.

La red banano asesoro a las organizaciones en temas
de protocolos, medidas de seguridad y equipo de
proteccion, realizando transferencia de las mejores
gestiones entre cada uno de los paises para su
implementacion. Se mantuvo un monitoreo de
la situacion de la produccién desde el inicio de la
pandemia, con relacién a la respuesta del mercado
y del impacto econdmico de la pandemia sobre los
costos de produccion de las organizaciones y en los
paises. Se mantuvo una constante comunicacién con
los miembros de la Red Banano para la actualizacién
de las condiciones del mercado, perspectivas y
evolucidn de los precios y se realizé un foro virtual
sobre el mercado, participando una cantidad

importante de organizacionesy actores de la cadena.

En relacion con el Fusarium, se realizd una
capacitacidon en linea en coordinacién con el WBF,
FAO y OIRSA. Es importante mencionar desde el
punto de vista de incidencia que el tema de salud de
suelos ya esta en la agenda de todos los organismos
internacionales de investigacion.



Ademas, se formulé el Programa de Banano
Sostenible, que comenzé su ejecucion a finales de
2020 y concluira en 2025. La red banano trabajé
en la formulacién, haciendo gestidon con las NFO's
y supermercados en busca de financiamiento. Se
realizé gestion para la elaboracién de los estudios de
impacto del PIP en la reduccidon de costos externos,
la elaboracién de una herramienta de medicién de
impactos en los ODS.

La red azucar realizé encuentros con procesadores
y transmisores en Belice, Costa Rica, Paraguay,
Cuba y El Salvador. Se realizé el estudio de Huella
de Carbono e Hidrica en organizaciones en Belice,
El Salvador y Costa Rica. Se realizaron talleres sobre
Normas de Comercio Justo, practicas de produccion,
inteligencia financiera, autoevaluacion, solucién de
conflictos, uso de prima y mercado azucarero con
organizaciones en Guatemala, El Salvador, Cuba,
Colombia, Paraguay, Peru, Costa Rica. También
se realizaron webinars sobre MPP, azucar global,
analisis del mercado azlicar en pandemia; nuevas
politicas organicas de la UE. Ademas, se sostuvo
la reunion anual virtual de la red azicar con la
participacion del comité técnico y delegados de 9
paises.

FOTOS



Incrementar acceso a mercados

existentes y nuevos

Se recolecto informacion para la elaboracion y actualizacion de 433 perfiles
comerciales de las organizaciones que fueron socializados con distintos actores del
sistema y clientes potenciales. Durante el segundo semestre del ano se elaboro un
plan de colecta de datos que se ejecutara a inicios de 2021 con las organizaciones
de café, esta colecta permitira contar con informacion de prondsticos de cosecha
que brindardn un estimado de la oferta disponible del producto para mercados

existentes y huevos.

Con la finalidad de promover mas la oferta de las
organizaciones productoras de vino de Argentina
y Chile, se elabord un catdlogo de vinos en inglés
y espafiol. Asi mismo, se desarrollé el Manual de
Participacion en Ferias para promover la planificacidon
oportuna dentro de las organizaciones al participar
de actividades de promocién de sus productos en
estos espacios.

Durante el afio también se elaboraron boletines de
producto, con articulos que fueron compartidos por
las organizaciones con enfoque en los beneficios de
la certificacién Comercio Justo y el uso de la Prima
Fairtrade.

DEMANDA EN EL NORTE

Para fortalecer la demanda en mercados existentes y nuevos en el norte, las
diferentes redes de producto realizaron acciones para fortalecer el acceso a los
mercados de las organizaciones certificadas Fairtrade.

La red miel trabajé en la realizacién de un proyecto para el desarrollo del mercado
de Estados Unidos buscando acercamiento con aliados para su financiamiento.
Al mismo tiempo apoyd a las organizaciones en temas comerciales a través de
webinars y reuniones virtuales abordando temas de actualidad de precios, mercado
y las perspectivas frente a la pandemia, en estas actividades participaron 21
organizaciones de México, Guatemala, Argentina, Nicaragua y Chile.



Las organizaciones productoras de miel y de cacao,
acompafadas por equipo operativo de CLAC,
participaron en la feria BIOFACH en Alemania en el
mes de febrero.

La red café llevé a cabo los concursos Taza Dorada
para cafés de calidad con organizaciones en México,
Guatemala, Nicaragua, Costa Rica, Colombia vy
Brasil. El concurso de calidad de café “Taza Dorada”
es un evento de competitividad en América Latina,
desarrollado por cada una de las Coordinadoras
Nacionales de Comercio Justo de cada pais, donde
participan productores individuales o grupos
de productores asociados a las organizaciones
de Comercio Justo y existe una regulaciéon con
estandares internacionales, concordante con la
Asociacién de Cafés Especiales de América (SCA).
En Perd y Honduras se cancelaron los eventos
debido a que las restricciones y los protocolos de
bioseguridad se mantenian sumamente estrictos.

En Brasil se llevd a cabo el sexto torneo con la
participaciéon de 15 cooperativas que enviaron 39
muestras (de robusta y ardbiga). La Taza Dorada
fue coordinado por CLAC, BRFAIR y Cecilia Sanada
(Arabica Q-Grader del Coffee Quality Institute
USA). También conté con el apoyo de la Asociacidn
Brasilefia de Cafés Especiales - BSCA, el Centro de
Comercio Internacional - Alianza para la Accién
y la Cooperativa de Cafeteros de la Zona Varginha
- Minasul. El concurso siguid los protocolos de
bioseguridad en el envio de muestrasy en el proceso
de seleccion de los cafés, esta accion incentiva la
produccién de cafés especiales y sostenibles.

Debido a la pandemia se cancelaron los eventos de
café SCAA (Estados Unidos), WOC (Polonia), SCAIJ
(Japdn), solamente se dispuso la realizacién del
evento Café Show Corea 2020 en modalidad virtual
para productores(as). Desde CLAC se coordind la
participacién de los productores(as) ganadores(as)
de las tazas doradas en 2020 de México, Guatemala,
Nicaragua, Costa Rica, Colombia y Brasil, asi como de
las organizaciones que asistieron a la edicidn anterior
de Café Show Corea 2019.

Fairtrade Korea invité a los productores de café
Fairtrade a participar en el programa de formacidn
remota, compartiendo la informaciéon sobre las
cooperativas (perfiles comerciales) y su café Fairtrade,
ademads de compartir las muestras de café y medios
de contacto. Las reuniones en linea se programaron
previamente y se llevaron a cabo en forma de
videoconferencias del 4 al 7 de noviembre a través de
Zoom utilizando servicios de traduccién simultanea.
Los compradores tuvieron la opcidon de asistir a las
reuniones desde el stand en la feria o desde cualquier
otro lugar de su preferencia.

Durante 2020, algunas NFOs pudieron realizar
visitas a las organizaciones. Fairtrade Canada visito
México en el estado de Chiapas, a las organizaciones
UCOAAC, Comon Yaj Noptic, Finca Triunfo Verde para
conocer sus actividades en la produccion de café y
las inversiones realizadas con la prima Fairtrade en
el mejoramiento de la calidad de café, cuidado del
medio ambiente y desarrollo social.
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También se realizd un encuentro entre tostadores,
comercializadoras y NFO de Canada vy Francia para la
promocién de cafés diferenciados (café Metik). Por
su parte Max Havelaar Francia vistio a la organizacién
CESMACH en Chiapas México con la finalidad de
conocer la produccidn bajo el sistema agroforestal,
sus ventajas en cuanto a la biodiversidad animal
y vegetal, asi como el secuestro del carbono en
estos sistemas de produccidén. En Ecuador, Fairtrade
Noruega visitd a 5 organizaciones (4 de banano: San
Miguel de Brasil, ASOMUNUE, Asociacidn Las Guayas,
ASOGUABO y 1 de cacao: UNOCACE) en donde estas
compartieron su trayectoria dentro del Comercio
Justo, tanto logros como retos, su estructura y
composicién, y mostraron los productos que tienen
disponibles al mercado. Max Havelaar Suiza visitd
la Region Andina a organizaciones productoras de
banano, jengibre, esparrago, quinoa y aguacate.
Los visitantes pudieron conocer el funcionamiento
de las organizaciones a través de sus técnicos y
directivos. Ademas, se tuvo un acercamiento entre
consumidores finales y productores(as), ya que dos
jovenes ganadores en el certamen de consumidores
de productos Fairtrade en Suiza formaron parte
de la visita. En Honduras, Max Havelaar Suiza vy
representantes del supermercado Migros visitaron
organizaciones de café en donde conocieron
el proyecto “La Laguna” y se reunieron con los
miembros de COMDELICA.

En la regidn Caribe se realizé un proyecto piloto de
contratos para cafa de azucar, realizado por Tate Y
Lyle y ASR/BSI, cuyo lanzamiento fue en diciembre
de 2020, lo que permitird en el 2021 iniciar la zafra
con el nuevo contrato de cortadores.

Hubo una participacién en el desarrollo del contrato
por parte de 4 organizaciones en Belice, Tate& Lyle,
el Ingenio, Fairtrade Internacional, el Seguro Social,
el Ministerio de Trabajo y CLAC.

En la regidon andina se realizaron gestiones con
la empresa ECOCAFE, parte del grupo CARASSO
(CAFIPRO S.A.) para la compra de 200 kg de cascara
de café, producido por la Asociacidon de Productores
de Café (APROCAFE) de Bolivia. Como resultado,
la asociacién APROCAFE firmé un contrato para
provisidon de cascara de café ecoldgico por cinco afios
con la empresa ECOCAFE de Suiza.

Ademas, se llevd a cabo la capacitacidn virtual sobre
“Contratos de Café Fairtrade” en mayo de 2020, en
la que participaron 43 personas (21 mujeres) de 26
organizaciones, quelograronactualizar conocimientos
sobre el alcance del cumplimiento de los contratos
bajo el marco del estdndar Comercial Fairtrade, entre
productores y comerciantes certificados Comercio
Justo.

MERCADOS EN EL SUR

Para fortalecer los mercados en el sur se realizaron
diferentes acciones, como iniciativas y ferias locales,
desde las redes de productos de CLAC.

La red miel brindé apoyo a la iniciativa de las
organizaciones de miel de Argentina para el impulso
del mercado sur de comercio justo certificado.

En Nicaragua se realizé la feria de exposicion y
venta de productos en la Universidad Nacional de
Ingenierias.



Mientras que en la region Andina se fomentaron
las ferias locales en las ciudades y universidades
Latinoamericanas por el Comercio Justo,
principalmente en la ciudad de Riobamba
(Ecuador). Las organizaciones que tienen productos
semielaborados y terminados diversifican sus ventas
en el mercado local.

Ademas, organizaciones productoras de cacao
participaron en la feria virtual “Salén del cacao
y chocolate Perd 20207, en conjunto con |Ia
Coordinadora Nacional de Comercio Justo de
Perd, evento en el que promocionaron productos
derivados de cacao de las organizaciones y se
presentd un video de mujeres productoras de cacao.
En la regién Cono Sur se realizé la Feria Mercado
Justo en Chile, en la que organizaciones de
productores(as) de pasas y nueces participaron en
la feria de desarrollo del mercado local de Comercio
Justo, organizada en el centro comercial Alto las
Condes. Esta iniciativa nace de una alianza junto a
la Asociacion Chilena por el Comercio Justo y CORFO
y busca impulsar el producto local y contribuir al
desarrollo sostenible del emprendimiento chileno,
basandose en los estdndares del Comercio Justo y
una mirada trisectorial, incluyendo la comercial de
Cencosud.

En Chile se desarrolld el catalogo Comercio Justo
con Enfoque de Género, que promueve productos
de Comercio Justo de organizaciones lideradas por
mujeres. El catalogo se desarrollé en colaboracion
con otros sistemas de certificacion de Comercio
Justo y con la coordinaciéon del gobierno de Chile
(Corfo).



Incidir por una produccion, comercio
y consumo responsable para impulsar
un desarrollo sostenible

La incidencia es fundamental para promover mas el Comercio Justo y se realiza en
diferentes espacios y con diferentes audiencias.

Como parte de los esfuerzos de incidencia para
gue la voz de los pequenos(as) productores(as) sea
escuchada, se desarrollé una capacitacién en vocerias
con 20 participantes de las escuelas de liderazgo en
cambio climatico del proyecto Intercambio, con la
participacién de cinco coordinadoras nacionales. La
capacitacion tratd sobre temas de vocerias, el arte de
representar a una organizaciéon frente a los diferentes
grupos de interés para visibilizar y posicionar a las
coordinadoras en Comercio Justo y Cambio Climatico
ante los medios de comunicacién y la opinidn publica,
para lograr reconocimiento y liderazgo en la tematica.

Ademas, la Coordinadora Paraguaya desarrollo el primer
Foro de Politicas Publicas con instituciones del gobierno
nacional, en la que lograron una mayor visibilidad de la
Coordinadora, que también se destacd en medios de
prensa, y un acuerdo para aumentar la participacion de
los(as) pequefios(as) productores(as) en los servicios
del Plan Nacional de Cafia.

Por su parte, las Coordinadoras de Ecuador, Peru y
Colombia han establecido un canal de colaboracién con
las Delegaciones de la Unién Europea para la aplicacién
de la cldusula de sostenibilidad del acuerdo comercial
Unidn Europea con la regién andina.

La Coordinadora Nacional de Comercio Justo de
Perd también participd en reuniones sobre la ley
de cooperativas e informd a las organizaciones con
respecto a cambios en la normativa.

Cabe destacar ademds la reunién que sostuvo el
presidente de CLAC, Miguel Angel Munguia, junto a
una delegacién de representantes del sistema Fairtrade
con el Papa Francisco en el Vaticano, durante la cual
le presentaron el trabajo que Fairtrade estd haciendo
alrededor del mundo para promover condiciones
de comercio mds justas para mds de 5 millones de
productores(as), trabajadores(as) agricolas, sus familias
y comunidades. La delegacién presentd la estrategia
global de Fairtrade para los préximos cinco afios para
mostrar al Papa Francisco lo que Fairtrade puede
hacer para lograr la justicia social y climatica para las
poblaciones mas vulnerables del mundo.




CONSULTAS SOBRE ESTANDARES

En 2020 se realizaron diferentes consultas sobre
los estdndares Fairtrade. Se realizd la primera fase
de investigacion para la consulta sobre el estdndar
de cacao, la cual implicé organizar, entrenar vy
facilitar el llenado de un cuestionario con algunas
organizaciones. CLAC colabord en la construccién
del Global Cocoa Business Plan, de Fairtrade, con
las necesidades de las organizaciones de América
Latina y el Caribe.

También se llevd a cabo una consulta para la revisién
de precios y primas para lima Fairtrade, en la que
participd una organizacién productora de limoén
Tahiti con certificacion organica que actualmente
tiene nicho de mercado en Alemania.

Ademas, se desarrollaron 3 talleres de consulta
sobre salario digno para plantaciones, dirigido a
trabajadores(as) y empresarios(as). Se desarrolld
la consulta con productores(as) de 29 plantaciones
bananeras de Colombia y dos consultas con
trabajadores(as) de plantaciones bananeras.
En la encuesta buscd conocer la opiniéon de
productores(as) y trabajadores(as) sobre el valor
propuesto de salario digno para este sector, en un
estudio previamente realizado para conocer cual
seria el salario digno de un(a) trabajador(a) en las
tres regiones bananeras de Colombia.
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Contribuir a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) a través de la inclusion,
la adopcion de buenas practicas sociales y
ambientales en nuestra membresia

El Comercio Justo es una importante herramienta para lograr el cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS). CLAC realiza un arduo trabajo para
aunar a estas metas desde el trabajo en sus ejes transversales.

EQUIDAD DE GENERO

CLAC busca un mayor empoderamiento de las mujeres,
fomentando su participacion en sus organizaciones
y en las estructuras de CLAC. Se promueve la
institucionalizacion de la politica de género en CLAC,
promoviendo acciones estratégicas a nivel interno
y hacia las organizaciones que conforman nuestra
membresia.

A nivel operativo se va asumiendo la transversalizacién
de género en los ambitos de trabajo, desde una
comunicacién inclusiva, Vvisibilizando las buenas
practicas de inclusion y también en la gestidn
e implementacion de propuestas enfocados al
empoderamiento de las mujeres a través de Programas
y Proyectos.

Se avanzd en implementar la estrategia de
transversalizacion de género a partir la realizacién
de talleres y asesorias para la aplicacién de la caja
de herramientas, la implementacion de escuelas
de liderazgo y empoderamiento de las mujeres con
el manual metodoldgico de escuela de liderazgo,
aportando a los procesos desarrollados en 17
paises, donde participaron de manera directa 7,455
personas, 34% mujeres. En este esfuerzo se contd
con el compromiso de las Coordinadoras Nacionales,
asi como con las organizaciones de productores(as) y
trabajadores(as), en donde participaron representantes
de café, cacao, azlcar, quinua, banano, entre otros
productos. Asi mismo, se realizaron 45 actividades
de talleres de capacitacién, asistencia técnica, en
formato virtual ambos, en el tema de género con 70
organizaciones en donde participaron 289 personas, de
las cuales el 62% fueron mujeres y 38% hombres.




A través del programa de cooperacién para el
desarrollo y del proyecto Miel para el Futuro se
desarrollé la estrategia de empoderamiento de
género en la apicultura, a través de la cual grupos de
mujeres reciben equipo, y posteriormente comparten
una colmena y pasan sus conocimientos a otro grupo
de mujeres. Este esfuerzo inicié con 21 mujeres, que
hicieron el pase a otro grupo de su organizacién en 6
organizaciones (ACODIHUE, Copichajulense y Guayab,
Copiasuro, CIPAC y Fecceg) en Guatemala beneficiando
a 42 mujeres a través de la entrega de 84 colmenas,
equipo bdsico y cera para incentivar la participacién
de la mujer en la produccién apicola, y diversificar sus
ingresos.

El programa de cooperacion para el desarrollo,
financiado por el gobiernoylaNFO de Finlandia también
permitié el establecimiento de huertos familiares con
114 productoras en Haitiy Honduras, quienes recibieron
insumos, semilla y acompafiamiento técnico para el
establecimiento de huertos familiares que apoyan la
diversificacién de la produccidn y alimentacion.

A través del proyecto Fuerzas Unidas de Tchibo se
elaboraron los borradores de tres politicas de inclusidn
de jovenes y equidad de género para organizaciones en
Honduras.

Ademas, en la regién de Centroamérica y México se
realizaron 3 sesiones de trabajo para sensibilizar vy
entrenar en elaboraciéon de politica de género a 15
organizaciones en Guatemala. Se realizé el webinar
“éCémo elaborar una politica de género?” con
participantes de tres organizaciones en Honduras.
Y también se brindd asistencia sobre este tema a 11
organizaciones en Costa Rica y Panama.

En la regidn caribe se realizé un taller de tres dias sobre
actualizacidn y construccion de politica de género para
tres organizaciones de pequenos(as) productores(as)
de Belice. El taller fortalecié sus capacidades y areas
gue deben de considerar en la politica.

En la region Andina se socializé la caja de herramientas
para la transversalizacion de género con representantes
de la organizacién San Miguel de Brasil, la cual cuenta
con un grupo de mujeres que se dedica a fabricar
subproductos de banano y tienen un fondo asignado de
la prima Fairtrade y un plan de formacion en pasteleria
y reposteria. Mientras que en Peru la Coordinadora
Nacional realiz6 un estudio de participacion de las
mujeres en las organizaciones en puestos de tomas de
decisiones.

En el Cono Sur se realizd un taller presencial sobre
Género, desafios y participacion de mujeres en
organizaciones de Comercio Justo y un webinar con
la participacién de ONU Mujeres Brasil y otro con
los directores y directoras de las organizaciones.
Estas reuniones fueron muy importantes ya que se
plantearon los desafios que enfrentan en cada contexto
de su comunidad, participacidon en sus organizaciones
y necesidades para mejorar sus ingresos econdmicos y
equidad. Estas actividades contaron con la participacion
de 17 organizaciones. El empoderamiento de las
mujeres y su autonomia financiera ya sea en el campo
oincluso en la ciudad, son temas que han ido tomando
protagonismo, ya que las mujeres estdn buscando
la autonomia en todos los contextos y esto genera
mayores oportunidades, cambios en sus conceptos,
valores sociales y la busqueda de equidad.

FOTOS



INCLUSION DE JOVENES

Promover un mayor involucramiento de la juventud en
la agricultura familiar es fundamental para que ésta
pueda ser sostenible.

CLAC ha brindado asesoria y coordinacién para generar
espacios de formacién e intercambios de experiencias
que fortalezcan los liderazgos de la juventud y el
conocimiento en areas como empresarialidad, cambio
climatico y comercio justo. Al respecto, se realizaron
talleres en Colombia, Bolivia y El Salvador. También se
hatrabajado metodologias sobreinclusién generacional
y liderazgo empresarial.

Se ha divulgado la estrategia de jévenes en distintos
espacios, motivando a las organizaciones a que
promuevan la participacion de las personas jovenes,
identificandooportunidadesenlaagriculturafamiliar. Se
realizé un encuentrovirtual a nivel regional denominado
“Jovenes, el presente y futuro del comercio justo en
Latinoamérica y el Caribe”, en donde participaron
representantes de 19 paises de la region, espacio en el
que ademas se presentd el fondo revolvente de crédito
disponible para grupos de personas jévenes. Asimismo,
en El Salvador se disefié e implementd el manual de
empresarialidad para jovenes, en el marco de procesos
estratégicos conjuntos de jovenes con Trias.

Se realizaron dos escuelas de liderazgo e incidencia
en cambio climatico en Nicaragua y Ecuador, con la
participacién de 55 jévenes productores(as), que ahora
replican sus conocimientos a los miembros de sus
organizaciones, asi como una escuela de liderazgo en |la
regién de Centroamérica y México.

Ademas, se elaboraron 3 politicas de inclusion de
jovenes y equidad de género y se mantuvo la asistencia
a las 40 familias productoras a través de jévenes que
asistieron a sus vecinos a través de llamadas telefénicas
y visitas presenciales cuando fueron posibles.

En El Salvador se implementd la escuela virtual para
jovenes de El Sunza y Ataisi en cambio climatico,
principios de comercio justo, y creacién de negocios a
través del proyecto Bengo, la cual logré fortalecer las
capacidades de 50 personas jovenes en estas areas.
También se les entregaron tabletas a jovenes del
proyecto Juventud Agroemprendedora, las cuales se
rotan entre los participantes para asistir a las clases
virtuales que da el proyecto. Adema3s, este equipo serd
usado en cada negocio que se esta implementando para
llevar un registro de sus clientes, gastos e ingresos.

En Ecuador se realizaron talleres sobre atencién al
cliente y marketing digital dirigido a personas jévenes.
Los participantes crearon cuentas en redes sociales a
través de las cuales promocionan sus productos. Estas
son actividades propuestas por el comité de género
y generacional de la coordinadora ecuatoriana de
Comercio Justo, en el que se contd con el apoyo de
TRIAS para el pago del facilitador de los talleres.

En Paraguay, se realizé un taller de emprendedurismo
con jévenes de comercio Justo, en el que participaron 25
jovenes productores(as) o hijos(as) de productores(as)
miembros de la Coordinadora Paraguaya de Comercio
Justo, que se capacitaron en temas relacionados a
emprendedurismo digital como herramienta para
visibilizar a sus organizaciones y habilitar el marketing
digital.

FOTOS



1 PROTECCION INFANTIL
Y DE PERSONAS VULNERABLES

CLAC desarrollé un maletin educativo sobre derechos
de la nifiez, proteccion y trabajo infantil recopilando
material de apoyo para facilitadores(as) de talleres,
herramientas didacticas, de sensibilizacion y
comunicacionales que sirven para capacitar sobre
la temdtica. Este maletin esta dirigido a personal de
CLAC y de las organizaciones y préximamente estard
disponible en la plataforma CLAASE.

Ademds, se realizaron capacitaciones y sesiones
de intercambio presenciales y virtuales dirigidas a
organizaciones y Coordinadoras Nacionales en Bolivia,
Colombia, Republica Dominicana, Belice, México,
Guatemala, Honduras, asi como en el marco del
Diplomado de Lideres en la region de Centroamérica y
México. También se hicieron capacitaciones y sesiones
de intercambio con la Comision de Cumplimiento
Social del Consejo Directivo, representantes de redes
de producto (café, banano, azlcar, cacao, miel) y con
actores del sistema (CAN, NFOs, Fairtrade Internacional,
FLOCERT), en los que se elaboraron propuestas de
accion y se establecieron estrategias de abordaje de
estas tematicas.

Se brindé asesoria en el marco de proyectos o acciones
piloto dirigidos a implementar las estrategias de las
Coordinadoras Nacionales, de CLAC y del sistema
Fairtrade en el ambito de la proteccion infantil y el
trabajo infantil en Costa Rica, Honduras, México, Brasil.

Se realizaron visitas presenciales y seguimiento virtual
en paises y organizaciones donde se identificaron
riesgos o casos relacionados con la proteccién infantil y
de personas adultas vulnerables, asi como seguimiento
a los compromisos y responsabilidades definidas en la
politica de proteccién de CLAC.

A través del programa de cooperacién al desarrollo
se disefid e inicié la implementacién de un piloto
de proteccién infantil en 4 organizaciones de café
en Honduras, con el objetivo de incrementar el
conocimiento y sus capacidades en torno al tema de
trabajo infantil. A través del proyecto Fuerzas Unidas
de Tchibo se han elaborado tres politicas de proteccién
infantil. En Guatemala, seinicid elaboracidondela politica
en proteccion Infantil de la coordinadora nacional y se
hizo un anélisis de la tabla de trabajo peligroso. En Peru
se realizé un taller sobre debida diligencia en derechos
humanos para las Organizaciones de Mineria Artesanal
y en Pequena Escala de Peru.




BUENAS PRACTICAS LABORALES

A través del proyecto Trabajadores(as) de Comercio
Justo construyendo sinergias se disefid y ejecutd una
escuela virtual de liderazgo, llamada ACTUA (Aprende,
Colabora, Trabaja, Une y Apropia) para trabajadores(as)
con el objetivo de mejorar su capacidad de gestidon y
liderazgo dentro de la Red. En la escuela participaron
43 trabajadores(as) de seis paises (Colombia, Ecuador,
Republica Dominicana, Argentina, Brasil, Meéxico),
guienes completaron la escuela satisfactoriamente.
Los temas centrales de la escuela fueron Comercio
Justo, resolucién de conflictos, habilidades digitales
para comunicacion eficaz y creaciéon de contenidos,
oportunidades de transformacion en el contexto
laboral, logrando un incremento de habilidades y
conocimiento del 26%. Esta es la primera escuela para
trabajadores ofrecida por CLAC, que logré una tasa de
retenciéon del 94% y utilizé una metodologia innovadora
de microlearning (uso de redes sociales, colaboracidn
entre pares y acompanamiento) para lograr llegar a los
trabajadores(as), que tienen limitaciones de tiempo y
de acceso a internet y tecnologias.

Pormediodelproyectotambiénseelaboraron5materiales
audiovisuales para apoyar a trabajadores(as) a hacer
incidencia, un video animado (tejido social), 2 audio-
historietas sobre derechos laborales de trabajadores(as)
migrantes y doble jornada laboral por género), un
brochure vy un afiche (producido en espaiiol, creole y
portugués) denominado “Red de Trabajadores(as) de
comercio Justo conociendo el sistema” para promover el
entendimiento y acercamiento de los trabajadores(as) a
la Red distribuido a los trabajadores(as) con el apoyo de
los comités nacionales, gestores y trabajadores(as) en
Colombia, Republica Dominicana, Ecuador y Argentina.

Ademas, con el apoyo del programa de cooperacion al
desarrollo, se realizd un encuentro virtual del Comité
técnicodelaReddetrabajadores(as),conlaparticipacion
de representantes de 4 paises (RD, Colombia, Ecuador,
Brasil y Argentina), en el que se presentd el informe
de gestién de los miembros del comité por regiones
a través de 4 videos pregrabados por parte de los
representantes y comités nacionales, y se presentd
el informe de gestion por parte de presidenta del
Comité Técnico. Para lograr la participacion en paises
como Republica Dominicana (donde la conexién de
los trabajadores no es buena), se facilité un centro de
reunién con conectividad para ellos, mientras que los
otros paises lo hicieron por separado por la pandemia.
También se apoyaron las actividades de incidencia
de la Mesa migratoria en Republica Dominicana y el
seguimiento a los acuerdos de la Reunién entre los
sindicatos en América Latina y el Caribe.

A través del programa Intercitrus en Brasil se
desarrollaron capacitaciones sobre materiales de
seguridad y salud ocupacional listos. Mientras, en Peru
la coordinadora nacional lideré la mesa de didlogo
entre organizaciones y sindicatos de bananos, con la
participacion de ocho organizaciones.
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RESILIENCIA AL CAMBIO CLIMATICO

En 2020, CLAC apoyé la elaboracién de 27 Planes de
Adaptacién al Cambio Climatico en Bolivia, Guatemalay
Haiti, la elaboracién de cinco estudios para la adecuada
planificacion ante el cambio climatico; y dos estrategias
de resiliencia. Ademas, se sistematizaron 9 buenas
practicas agricolas y ambientales en América Latina y el
Caribe, se cred el Fondo de Eventualidades Climaticas
y Eventos Catastréficos; se elaboraron infografias y se
realizaron capacitaciones sobre el tema.

En este tema destacan las escuelas de liderazgo e
incidencia en cambio climatico que se completaron en
NicaraguayenEcuadoratravésdelproyectolntercambio.
La escuela en Nicaragua se ejecuté en colaboracién
con la Coordinadora Nacional y fue facilitada por
la Universidad Nacional de Ingenieria (UNI), con la
participacién de 18 pequefios(as) productores(as) de
9 organizaciones. Se impartieron 5 moédulos: liderazgo
para el servicio, incidencia, impactos, adaptacién, vy
mitigacién al cambio climatico, agroecologia como
medida de adaptacidn, y planificacion de finca, a través
de los cuales los estudiantes alcanzaron un 44% de
incremento de conocimiento sobre liderazgo y 11% en
temas de cambio climatico. Los estudiantes iniciaron
un proceso de réplica en sus organizaciones para
continuar el proceso de extensién del conocimiento y
capacidades a sus pares.

Por su parte, en Ecuador la formacién se realizé a
través de una plataforma virtual y el contenido incluyé
6 modulos: liderazgo, empoderamiento, inclusién
y equidad de género, comercio justo, incidencia,
impactos, adaptacién, y mitigacién al cambio climatico,
formacion de formadores. Los estudiantes demostraron
un 70% de incremento de conocimiento sobre liderazgo
y 21% en temas de cambio climatico.

A través del programa de cooperacion para el desarrollo
también se disefaron, imprimieron y difundieron
materiales educativos en base a escenarios climdaticos
y planes de adaptacion al cambio climatico realizados,
entre ellos tres productos comunicacionales (cuaderno
de campo, afiche, calendario apicola), entregados a 7
organizaciones en Guatemala. También se elaboraron 7
cuias radiales en espafol y en dialectos indigenas para
la promocién de préacticas de adaptaciéon al cambio
climatico en la apicultura, las cuales se difundieron en
medios masivos, logrando alcanzar el publico general
y visibilizar las acciones de los apicultores frente al
cambio climatico.

En la regidn caribe se realizd un taller sobre cambio
climatico con énfasis en cafia de azlcar en Belice,
que contd con la participacion de 23 personas de las
3 organizaciones certificadas y una en proceso de
certificacion.

Mientras en la regidon andina se realizé una formacién
en Sistemas Internos de Gestion (SIG) en Sostenibilidad
Ambiental, con enfoque a los Sistemas de Tratamiento
de Aguas Mieles en Café con dos organizaciones de la
zona del Tolima, actividad que conté con material de
propio y de experiencia en el pais.

Finalmente, en noviembre se realizd el “Taller de
Aprendizaje en Cambio Climatico: Experiencias desde
la practica de las Organizaciones de Comercio Justo
en América Latina y el Caribe”, con el objetivo de
incentivar el intercambio y aprendizaje sobre practicas
de adaptaciéon y mitigacion al cambio climatico desde
la experiencia de las organizaciones de pequefios(as)
productores(as).




Durante la actividad se discutieron experiencias de
organizaciones de Chile, Guatemala, Belice, Colombia,
Costa Rica, Peru, Brasil, Argentina, Paraguay y Bolivia,
relacionadas con diferentes procesos de adaptacién
y mitigacion al Cambio Climatico. El taller conté con
la participacidn de representantes del CIAT, CGIAR, y
CEPAL.

Como parte de la gestion de esta actividad
se inici6 un proceso de identificaciéon y
sistematizacion de experiencias aplicado
a la gestion de conocimientos en materia
de Buenas Practicas para la Adaptacidon y
Mitigacion al Cambio Climatico desde las
organizaciones de Comercio Justo. Esta accién
ha permitido a la CLAC en su gestiéon incluir
la valoracién y aprendizaje desde la practica
de las organizaciones, para generar asi un
alineamiento estratégico de sus instrumentos
de apoyo y promover el posicionamiento tanto
de las necesidades, como de los conocimientos
existentesdesdelapracticadelasorganizaciones
de Comercio Justo. Esta linea de sistematizacién
se prevé sea una oportunidad para seguir
alimentando la propia gestion de la Estrategia
de Cambio Climatico hacia la consolidacién de
comunidades de conocimiento en esta materia
junto a las propias organizaciones.
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SOBERANIA ALIMENTARIA

Contribuir a la Soberania Alimentaria, promoviendo la
diversificacion y la produccidn sostenible de alimentos
sanos también es un eje transversal para CLAC.

En 2020 se desarrollé una campana de comunicaciones
sobre soberania alimentaria en tiempos de pandemia,
también se desarrollé6 material de capacitaciéon y se
elabord un posicionamiento institucional. En total se
realizaron 45 acciones y productos de aprendizaje sobre
buenas experiencias en Soberania Alimentaria, entre
las cuales se incluyen la diversificacién productiva, el
mantenimiento de huertos familiares y capacitacion
a la cooperativa Bosques del Inca por el proyecto
financiado por SODEXO, asi como proyectos piloto en
Republica Dominicana y Argentina.

En el 2020 inicié la construccién de la Estrategia de
Soberania Alimentaria de la CLAC, la cual proveera
una visién de largo plazo para la orientacién de las
acciones de apoyo y fomento a las organizaciones en
esta tematica. Como parte de los avances realizados se
construyé un marco de andlisis que implicé valorar el
contexto actual de la Soberania Alimentariaenlaregion,
la construccion de datos para lo cual se implementd un
sondeo con organizaciones de Comercio Justo y se ha
marcado una ruta de construccion que permitird contar
con esta estrategia para el 2021.

Algunos resultados del sondeo realizado permitieron
identificar los principales retos e intereses de las
organizaciones en esta materia, asi como conocer el
perfil de sus iniciativas relacionadas.

Dentro del andlisis de retos, las organizaciones
consultadas marcaron como prioritarios los siguientes:

o Manejo de precios, el 74% de las organizaciones consultadas manifiestan
tener problemas con los precios establecidos para sus productos.

. Acceso a crédito, el 64% de las organizaciones consultadas indican tener
problemas para acceder a opciones viables de financiamiento.

o Resguardo de la biodiversidad, el 58% de las organizaciones expresan que
manejan problemas relacionados con el manejo y proteccién de la biodiversidad
en sus localidades.

o Rescate y valoracion del conocimiento y las culturas locales, el 58%
mencionan que el valor de su conocimiento y cultura local se ve amenazado
actualmente y es un reto para ellas lograr su rescate.

Por otro lado, dentro de las dreas de interés priorizadas por las organizaciones,
las mismas destacan las siguientes:

o Manejo de precios, el 89% de las organizaciones expresa que uno de sus
principales intereses es alcanzar mayor control en la definicion de los precios de
sus productos.

. Consumo de alimentos sanos, el 85% de las organizaciones manifiesta
gue lograr una alimentacion saludable es uno de sus principales intereses.
o Reconocimiento el derecho de las campesinas, el 79% de las

organizaciones menciond que alcanzar un mayor reconocimiento y proteccion
de los derechos de las mujeres campesinas es uno de sus principales intereses.
o Rescate y valoracidn del conocimiento y las culturas locales, el 77% de
las organizaciones planted que dentro de sus intereses de mayor relevancia se
encuentra el rescate y preservacion de su conocimiento y cultura local a través
de sus actividades productivas.



En otro tema, parte de la consulta consistié también en conocer en qué dreas las organizaciones estan
desarrollando mayor experiencia, por lo que identificaron las siguientes tematicas como de mayor alcance

desde la accidn de las mismas organizaciones.

J Resguardo de la biodiversidad, el 72% de las organizaciones implementa acciones relacionadas

con esta tematica.

J Consumo de alimentos sanos, el 71% de las organizaciones implementa acciones relacionadas

con esta tematica.

o Produccidon de alimentos, el 65% de las organizaciones implementa acciones relacionadas con

esta tematica.

Como puede observarse, hay varios puntos de
encuentro que han servido de base para complementar
el analisis y focalizar el trabajo en la definicion de un
marco estratégico de accién mas preciso para la CLAC
en esta materia. Durante el afio 2021 se continuard el
proceso de formulacién de la estrategia.

Ademas, en la regién andina se registré una interesante
practica de trueque entre dos organizaciones que
intercambiaron productos de la sierra y la costa en
Ecuador, con la caracteristica de ser productos sanos,
naturales, a precio de costo y de haber contado con
el apoyo de las autoridades locales para realizar el
trueque.

EnColombiaserealizd elwebinar“Soberania Alimentaria
y Comercio Justo”, para conocer la experiencia de una
organizacién empoderada y con mayor conciencia en
la Soberania alimentaria, diversificacion productiva y el
comercio justo local. La organizacién cuenta con mucho
conocimiento sobre la conservacion de semillas, debido
a que es una organizacién con raices indigenas que toda
la vida han practicado gran parte esta filosofia.

Por otra parte, las cooperativas que forman parte de la
Coordinadora Nacional de Comercio Justo de El Salvador
(CESPPO) desarrollaron y fomentaron huertos caseros
y la produccién acuicola para la mejora nutricional de
las familias. CESPPO desarrollé un proyecto de entrega
de plantas de hortalizas e insumos para la produccion
de vegetales de patio a socias de las cooperativas y
la produccién de tilapia en estanque para mejorar las
condiciones nutricionales de las familias.
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