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TERMINOS DE REFERENCIA

Nombre del Puesto Gestor(a) de Pais — Enfoque pedagogico
Proceso al que pertenece Empoderamiento y autogestion
Direccion Regional — Cono Sur

Alcance Argentina y Uruguay

Relaciones internas Gestores(as) de Pais

Unidad de Estandares
Unidad de Produccién sostenible
Unidad de Ejes Transversales y Derechos Humanos
Unidad de Movilizacién de Recursos
Oficiales de Proyectos
Unidad de Comunicaciones
Unidad PMEL
Relaciones externas Coordinadora Nacional de Comercio Justo (CNCJ)
Organizaciones de pequefios(as) productores(as) (OPPs)
Trabajadores(as) en Plantaciones certificadas Fairtrade
Organizaciones Nacionales de Comercio Justo (NFOs)
Reporta directamente a Director(a) Regional

= ACERCA DE CLAC

La Coordinadora Latinoamericana y del Caribe de Pequefios(as) Productores(as) y Trabajadores(as) de
Comercio Justo (CLAC), es una Asociacion constituida con personeria juridica en El Salvador, que agrupa a
las Organizaciones de Pequefios(as) Productores(as) (OPP’s) y Organizaciones de Trabajadores(as) dentro
del Comercio Justo. La CLAC esta organizada en “Coordinadoras Nacionales” y “Redes”; las primeras
agrupan a las organizaciones miembros de CLAC por pais, mientras que las Redes de Producto, agrupan a
las organizaciones por producto independientemente del pais en el que se encuentren y la Red de
Trabajadores(as), agrupa a las organizaciones de trabajadores(as) de los diferentes paises.

La misién de CLAC es no solamente representar a las organizaciones democraticamente organizadas, sino
también velar por su fortalecimiento y desarrollo, asimismo facilitar asistencia a sus asociados,
promocionar sus productos y valores, e incidir en instancias sociales, politicas y econdmicas. Las lineas
estratégicas de trabajo de CLAC son: 1) Fortalecer la sostenibilidad organizacional de CLAC, 2) Promover
el comercio justo, sus principios y valores, 3) Fortalecimiento y desarrollo de nuestra membresia, 4)
Incrementar acceso a mercados existentes y nuevos, 5) Incidir por una produccién, comercio y consumo
responsable para impulsar un desarrollo sostenible, 6) Contribuir a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) a través de la inclusidn, la adopcion de buenas practicas sociales y ambientales en nuestra
membresia.

=  ACERCA DEL PUESTO
CLAC se encuentra en un proceso de crecimiento constante a través de la mejora continua de sus
procesos, tratando de ese modo de atender los requerimientos de su membresia en los diferentes paises
donde se brinda servicio. Con el fin de contribuir a la mision de CLAC y apoyar a sus organizaciones
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miembro, se busca un(a) candidato(a) que asuma la posicidn de Gestor(a) de Pais con enfoque
pedagdgico para que sea parte del equipo de soporte en Argentina y Uruguay, contribuyendo asi a la
consecucion de la estrategia de apoyo a la membresia definida por la organizacion.

= OBIJETIVO DEL PUESTO
Acompafiar a la membresia en procesos de empoderamiento y autogestion

=  FUNCIONES PRINCIPALES Y COLATERALES DEL PUESTO

Propésito

Contribuir al proceso
de empoderamiento y
autogestién de la
membresia

Contribuir al proceso
de empoderamiento y
autogestién de la
membresia

Funciones Principales Funciones colaterales de flujo (De coordinacion)
Proporcionar insumos sobre la realidad y contexto
del pais para guiar las intervenciones
Realizar la entrega oportuna de informacion de
avances del POA en el pais
Alertar de manera proactiva sobre potenciales
riesgos en las intervenciones en el pais/region,

Asegurar |a coordinacion y proponiendo medidas para su mitigacién
ejecucion de las acciones Colaborar con el disefio de planes de trabajo
planificadas en su region coordinados con otras unidades asegurando la

con las OPPsyy plantaciones ' qficiencia de las intervenciones con la membresia

bajo su responsabilidad en la regién

Colaborar con el proceso de debida diligencia de la
membresia o estructuras de CLAC

Brindar informacién sobre la situacion de la
membresia en la regidén para considerarse en
nuevos proyectos / programas
Brindar asesoria y formacion remota, visitas de
campo, talleres, entrenamientos, entre otras
intervenciones que tengan como fin contribuir al
fortalecimiento organizacional

Acompaniar en el proceso de pre y post auditoria a
la membresia que asi lo requiera

Implementar intervenciones  Aplicar la herramienta de priorizacién y los indices

de fortalecimiento de de desarrollo con la membresia en la regidn/pais
capacidades que conlleven bajo su cargo
al empoderamiento y Apoyar con los procesos de consulta sobre
autogestion estandares que sean requeridos a nivel pais

Desarrollar, Implementar y/o hacer seguimiento
sobre el uso de planes y herramientas de mitigacion
y prevencién de riesgos de DDHHA
Contribuir con la plataforma de aprendizaje de CLAC
con recursos y metodologias de empoderamiento y
autogestion
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Elaborar, retroalimentar y contribuir con
metodologias y herramientas efectivas que
aseguren la transferencia de conocimiento y
adopcién de buenas practicas en la membresia
Sistematizar las metodologias de formaciény

Promover la mejora . A Ly i
e eIJ Sistematizar informacién y generar reportes de avance de acciones
. rendiza'('e I3 experiencias sobre los implementadas
visiF;)iIizacié; dye " resultados de las Trasladar informacién para comunicar logros,
] ) intervenciones realizadas avances e historias de vida de la membresia
intervenciones de CLAC ; . .
con la membresia Apoyar con los procesos de consultoria y/o estudios

y del Comercio Justo . }
que se realicen donde sea requerido

Presentar la posicion y experiencia de CLAC en
eventos y diferentes espacios

Atender visitas de NFOs, aliados comerciales, u

otros aliados que contribuyen a ampliar ventas,

Asumir el rol de visibilidad o recursos para la membresia
Posicionar a CLAC en representante de CLACen | Dar a conocer el impacto y beneficios del Comercio
diferentes espacios y los diferentes espacios Justo a potenciales compradores de productos
ante diferentes aliados = donde sea requerido en el Fairtrade
estratégicos pais relacionado con el Apoyar en la divulgacidn y acompafiamiento de
Comercio Justo campafas de Comercio Justo

Establecer vinculos con diferentes instancias
publicas y privadas que brinden fortalecimiento a
organizaciones en el pais, con el propdsito de
establecer alianzas

Gestionar relaciones ., .
Fortalecer las Mantener una relacidén cercana y comunicacion

. armoniosas con las . . .
estructuras operativas fluida con las estructuras para alinear y coordinar

estructuras operativas de
de CLAC CLApC actividades e intervenciones

Establecer vinculos con la

Contribuir al proceso membresia que permitan . S
Mantener mecanismos de coordinacién y

de empoderamiento y alinear y coordinar de L . . .
L comunicacién armoniosos que permitan ejecutar las
autogestion de la manera adecuada la . . e
, . . intervenciones planificadas
membresia ejecucioén de las

intervenciones planificadas
Funciones principales

Propésito . Funciones colaterales de flujo (de coordinacién
extendidas
L . Guiar la priorizacion de metodologias
Fortalecimiento de Contribuir con la e ., iy
; . L, institucionales de formacién y gestidn de
capacidades de la implementacién del modelo L ,
. - . conocimiento en la membresia y estructuras
membresia, gestion del  pedagdgico de CLAC en el operativas
conocimiento y desarrollo de metodologias
transferencia de de formacidn y gestion de Desarrollar propuestas de metodologias y

aprendizaje conocimiento herramientas que son usados en CLAC para facilitar
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la gestién de conocimiento en la membresia y
estructuras operativas

Capacitar a los equipos regionales en el uso de
nuevas metodologias y herramientas disponibles en
Claase
Contribuir a la mejora
continua de la plataforma
de aprendizaje

Hacer recomendaciones de mejora a la plataforma
de aprendizaje

= REQUISITOS DEL PUESTO

Area Detalle Indispensable = Deseable
Graduado universitario en areas afines al trabajo de
CLAC
Metodologias participativas y/o herramientas de
capacitacién
Desarrollo rural
Formacion Gestion de Proyectos
Conocimiento sobre ejes tematicos abordados en
CLAC
Normativa de certificacion Fairtrade
3 aiflos en trabajo con organizaciones de
productores(as) vinculadas al Comercio Justo
Dominio de estandares Fairtrade y los procesos de
Experiencia certificacién, auditoria y asesoramiento en el
cumplimiento de la normativa
Experiencia en asesoramiento a organizaciones
productoras en gestién organizacional
Manejo de Nivel avanzado de Office 365
programas o Herramientas de comunicacion virtual
sistemas Herramientas de facilitacién en entornos virtuales
Idiomas Inglés Basico X

Educacion X

X X X X X X

>

X X X X

= CONDICIONES DE CONTRATACION
CLAC considera para esta contratacion las siguientes condiciones:

a. Honorarios mensuales por servicio.

b. Aporte econdmico para pago de pension y de seguridad social.

¢. Los honorarios por servicio se cancelan en délares americanos de forma mensual a través de
una cuenta bancaria a nombre de la persona contratada.

d. Las comisiones como resultado de las transferencias bancarias recibidas son asumidas por
el(la) colaborador(a), asi como la declaracion de impuestos en las instituciones locales.
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Se cubren gastos de movilizacion mensuales para actividades relacionadas con su trabajo de acuerdo con
lo establecido en la normativa interna de la organizacion.

IMPORTANTE
Los(as) interesados(as) en ser parte del equipo de colaboradores(as) de CLAC deberan considerar lo
siguiente:

e Siposee una nacionalidad diferente a la del pais en el cual reside, debera contar con residencia o
con permiso de trabajo vigente del pais.

e Estar afiliado o dispuesto a afiliarse a la seguridad social del pais en que reside, siempre que sea
permitido para trabajadores(as) independientes. En lugares donde esto no sea posible, debera
adquirir un seguro privado que abarque gastos médicos y de vida.

e Estar afiliado o dispuesto a afiliarse a una institucién de aporte de pensiones en su pais ya sea
estatal (voluntario u obligatorio), privado o mixto, en los casos donde se permita hacerlo a
trabajadores(as) independientes.

e Solvencia de impuestos: presentar comprobante que esta registrado como contribuyente en su
pais de residencia y que se encuentra al dia con su pago de impuestos. CLAC NO requerira detalle
de su declaracion de impuestos y bienes.

Las personas interesadas deben enviar su Hoja de Vida y Carta de Motivacion detallando su expectativa
salarial via electrdnica a la direccidon de correo: talentohumano@clac-comerciojusto.org con el asunto
“Gestor(a) de Pais Argentina-Uruguay” a mas tardar el 29 de marzo de 2024.
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