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TÉRMINOS DE REFERENCIA SERVICIOS PROFESIONALES  

 Nombre de la Asignación  Enlace de Producto (énfasis en Banano) 

Proceso al que pertenece  Unidad de Producción Sostenible y Resiliente 

Dirección  Dirección de Operaciones 

Alcance  Región Andina  

Relaciones internas  Enlaces de producto de la Unidad producción Sostenible 
Gestores(as) de País 
Directores(as) Regionales 
Especialistas de Ejes Transversales 
Oficiales de Proyecto 

Relaciones externas  Membresía de CLAC 
Redes de producto (principalmente Red de Banano) 
Aliados estratégicos actuales y potenciales 

Contacto Principal en CLAC  Coordinador de Producción Sostenible y Resiliente 

Alcance geográfico de la 
contratación 

Colombia, Ecuador y Perú 

  
 ACERCA DE CLAC 

La Coordinadora Latinoamericana y del Caribe de Pequeños(as) Productores(as) y Trabajadores(as) de 
Comercio Justo (CLAC), es una Asociación constituida con personería jurídica en El Salvador, que agrupa a 
las Organizaciones de Pequeños(as) Productores(as) (OPP’s) y Organizaciones de Trabajadores(as) dentro 
del Comercio Justo. CLAC está organizada en “Coordinadoras Nacionales” y “Redes”; las primeras agrupan 
a las organizaciones miembros de CLAC por país, mientras que las Redes de Producto, agrupan a las 
organizaciones por producto independientemente del país en el que se encuentren y la Red de 
Trabajadores(as), agrupa a las organizaciones de trabajadores(as) de los diferentes países.  
  
La misión de CLAC es no solamente representar a las organizaciones democráticamente organizadas, sino 
también velar por su fortalecimiento y desarrollo, asimismo facilitar asistencia a sus asociados, 
promocionar sus productos y valores, e incidir en instancias sociales, políticas y económicas. Las líneas 
estratégicas de trabajo de CLAC son: 1) Fortalecer la sostenibilidad organizacional de CLAC, 2) Promover el 
comercio justo, sus principios y valores, 3) Fortalecimiento y desarrollo de nuestra membresía, 4) 
Incrementar acceso a mercados existentes y nuevos, 5) Incidir por una producción, comercio y consumo 
responsable para impulsar un desarrollo sostenible, 6) Contribuir a los Objetivos de Desarrollo Sostenible 
(ODS) a través de la inclusión, la adopción de buenas prácticas sociales y ambientales en nuestra 
membresía.  
 
 ACERCA DEL SERVICIO PROFESIONAL 

Como parte de las acciones que buscan fortalecer el empoderamiento y autogestión de la membresía de 
CLAC, la Unidad de Producción Sostenible y Resiliente requiere de personal con conocimientos y 
experiencia técnica en Producción, Aseguramiento de la calidad y vinculación con mercados, de Productos 
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de alto valor, certificados Fairtrade, con énfasis en Banano. Con esto se dedican recursos especializados 
para contribuir a la mejora de productividad en las Organizaciones de Pequeños Productores (OPPS) en los 
países de Latinoamérica y el Caribe, bajo un enfoque dedicado para fortalecer las acciones inherentes a la 
producción y manejo post cosecha, bajo los estándares Fairtrade.  

 OBJETIVO DEL SERVICIO PROFESIONAL 
Gestionar de manera eficiente, las acciones vinculadas a la producción sostenible de productos 
certificados Fairtrade (con énfasis en banano) en los países de la región Andina y con potencial 
desplazamiento a otras regiones, de acuerdo con los requerimientos de la organización, esto como parte 
de las acciones de fortalecimiento de la membresía de CLAC. 
 
 ACTIVIDADES PRINCIPALES Y COLATERALES  

 Propósito Actividades Principales Actividades colaterales de flujo   

Fortalecer el 
desarrollo 
productivo de las 
organizaciones 
miembro 

Desarrollar e implementar 
el programa de producción 
sostenible para el o los 
productos a su cargo en la 
región. 

Identificar necesidades de la membresía con respecto a 
prácticas de producción sostenible y resiliente del 
producto a su cargo. 
Asegurar la entrega de información oportuna sobre los 
avances vinculadas al programa de producción sostenible 
y resiliente del o los productos a cargo. 
Recibir orientación para el desarrollo y la implementación 
de metodologías de producción sostenible y resiliente. 
Proporcionar insumos para la actualización de acciones 
dentro del programa de producción sostenible y resiliente 
del o los productos a cargo (con énfasis en banano), 
considerando condiciones de los países en las regiones 
bajo su responsabilidad.  
Alertar de manera proactiva sobre potenciales riesgos en 
la ejecución del programa en la región, proponiendo 
medidas para su mitigación. 
Coordinar la construcción de planes de trabajo que 
permitan ser más eficientes en las intervenciones 
realizadas con la membresía en la región. 
Brindar información sobre la condición de producto en la 
región para considerarse en nuevos proyectos / 
programas.  
Asumir un rol en proyectos del producto en cuestión. 

Incrementar 
acceso a 
mercados 

Coordinar el flujo de 
información para facilitar 
acceso a mercados 

Realizar el análisis de data y contribuir con información 
para el proceso de actualización de la base de datos de 
oferta (volumen, calidad, origen). 
Coordinar información necesaria para facilitar la 
participación de OPPs en eventos que facilitan el acceso a 
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mercados (ferias comerciales, visitas de NFOs o actores 
comerciales), entre otros. 

Facilitar el 
empoderamiento 
y autogestión de 
la membresía 

Implementar la 
transferencia de 
capacidades productivas 
bajo términos sostenibles y 
de resiliencia en la 
membresía 

Participar en los procesos de planificación y coordinación 
de trabajo de la región. 
Implementar metodologías y herramientas de facilitación 
que aseguren la transferencia de conocimiento de 
prácticas de producción sostenible, con énfasis en 
banano. 
Brindar información acerca de las condiciones productivas 
y de oferta sobre productos certificados Fairtrade (con 
énfasis en banano). 
Implementar metodologías y herramientas que faciliten el 
aseguramiento de BPA (Buenas Prácticas Agrícolas) y BPM 
(Buenas Prácticas de Manufactura) en los procesos de 
producción y post cosecha. 
Brindar información acerca de las condiciones productivas 
y de oferta sobre el producto certificado Fairtrade. 
Apoyar en la realización de consultas y estudios de Costos 
de producción sostenible (COSP), ingreso digno, 
estándares u otras que sean requeridas vinculadas al o los 
productos a cargo. 
Implementar pilotos y/o programas de agricultura 
sostenible y resiliente, con enfoque en la cadena de valor. 

Visibilizar y 
resaltar el valor 
agregado de la 
producción 
sostenible y 
resiliente 

Sistematizar experiencias 
de buenas prácticas de 
producción sostenible y 
resiliente. 

Contribuir a la identificación de indicadores de impacto 
para monitorear el programa de producción sostenible y 
resiliente. 
Sistematizar las metodologías implementadas y 
encontradas en prácticas sostenibles de producción. 
Generar reportes de avance basados en indicadores clave 
e información de resultados del programa de producción 
sostenible. 
Alimentar la plataforma de aprendizaje de CLAC con 
recursos y metodologías de producción sostenible y 
resiliente e intercambio sobre ello en las comunidades de 
práctica. 
Trasladar información de avances y resultados en la 
implementación del programa de producción sostenible y 
resiliente, del o los productos a cargo, a través de historias 
para generar material de comunicación. 
Acompañar los procesos de consultoría y/o estudios que 
se realicen en la región, relacionados con producción 
sostenible y resiliente del producto a cargo. 
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Posicionar a CLAC 
en diferentes 
espacios y ante 
diferentes aliados 
estratégicos 

Asumir el rol de 
representante de CLAC en 
los diferentes espacios 
donde sea requerido 
vinculado a producción 
sostenible del o los 
productos a su cargo. 

Presentar la posición y experiencia de CLAC en temas de 
producción sostenible del producto a su cargo en eventos 
y diferentes espacios donde sea requerido. 

Fortalecer las 
estructuras 
operativas de 
CLAC 

Brindar acompañamiento y 
apoyo de calidad a las 
Redes de Producto  

Acompañar al comité técnico de la Red del o los Productos 
a su cargo en la implementación de sus planes de acción. 
Apoyar en la aplicación del Índice de desarrollo de la red 
del producto a cargo, anualmente de manera 
participativa. 

 
 REQUISITOS DEL PROFESIONAL (PERFIL PROFESIONAL)  

Área Detalle Indispensable Deseable 
Educación Maestría o especialización en temas de agricultura, 

agronomía, agroindustria, mercados o afines. X  

Graduado universitario de agronomía, agroindustria o 
agronegocios. X  

Formación Gestión de proyectos, gestión de riesgos X  
Manejo de presupuestos X  
Formación complementaria en sistemas de 
producción fundamentados en principios de 
agroecología (Agricultura orgánica)  

 X 

Experiencia 5 años de experiencia en técnicas de producción 
sostenible (énfasis en banano) X  

4 años en facilitación y transferencia de conocimiento 
de métodos productivos y recabar información de 
costos de producción sostenible con Organizaciones 
de Pequeños(as) Productores(as) 

X  

4 años en gestión de proyectos productivos con 
enfoque sostenible y resiliente X  

Conocimiento en procesos de certificación de 
productos, de preferencia bajo estándares Fairtrade  X 

Experiencia en procesos de gestión de conocimiento y 
procesos de capacitación en adultos de zonas rurales X  

Manejo de 
programas o 
sistemas 

Nivel avanzado de Office 365 X  
Herramientas de comunicación virtual X  
Herramientas de facilitación en entornos virtuales X  
Software de gestión de proyectos X   

Idiomas Inglés intermedio/avanzado X  
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CONDICIONES DE CONTRATACIÓN 
a. La persona por contratar debe ser residente de Colombia y su contrato será bajo lo que

establece la legislación local de El Salvador.
b. Honorario mensual por contratación de servicios.
c. Beneficios adicionales a los de ley.
d. El Honorario mensual se cancela en dólares americanos de forma mensual a través de cuenta

bancaria a nombre de la persona contratada de acuerdo con las políticas de CLAC.
e. Le será asignado un computador para que desempeñe sus actividades.
f. Todo tercero debe presentar documentación solicitada para realizar debida diligencia.

Interesado(a)s enviar su Hoja de Vida, certificaciones que le acrediten, y Carta de Motivación detallando 
expectativa de honorarios mensuales en dólares de Norteamérica vía electrónica a la dirección de correo: 
talento.humano@clac-comerciojusto.org, con el asunto “Enlace de Producto (énfasis en Banano)” 
fecha límite para aplicar: 05 de abril de 2025. 

Importante: Les pedimos a todos los y las aplicantes que nos envíen su CV y Carta de motivación, 
únicamente si cumplen con todos los requisitos solicitados. 

mailto:talento.humano@clac-comerciojusto.org?subject=Oficial%20de%20Sistemas
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